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PROVA COMUM TODAS AS PROVAS - SUS

QUESTAO 01

De acordo com a Lei n°. 8.080, de 19 de setembro de 1990, “a saude é um direito fundamental do ser humano, devendo

o Estado prover as condicdes indispensaveis ao seu pleno exercicio”. Nesse sentido, acerca do Sistema Unico de Satde

(SUS), no Brasil, analise as afirmativas a seguir e classifique-as em verdadeiras (V) ou falsas (F).

( ) Deve ordenar a formagéo de recursos humanos na area de Saude.

() Participa da formulacado da politica e da execugéo das a¢des de saneamento bésico.

() Deve colaborar na protegéo do meio ambiente, nele compreendido o do trabalho.

( ) E vetada a participagdo da iniciativa privada no SUS.

() Os municipios poderao constituir consorcios para desenvolver em conjunto as agées e os servicos de salde que lhes
correspondam.

Assinale a alternativa que contém a sequéncia CORRETA, considerando as afirmativas de cima para baixo.
A) V,V,FV,F.

B) V,V,V,F, F.
C)V,V,V,F, V.
D)F,F,V,V,V
E)F,V,V,F,F

QUESTAO 02

Entende-se por um conjunto de a¢8es capaz de eliminar, diminuir ou prevenir riscos a sadde e
de intervir nos problemas decorrentes do meio ambiente, da producéo e da circulagéo de bens e da prestacéo de servigos
de interesse da saude. A alternativa que completa corretamente a lacuna é:

A) vigilancia epidemioldgica.

B) vigilancia sanitaria.

C) saude do trabalhador.

D) assisténcia farmacéutica.

E) assisténcia terapéutica integral.

QUESTAO 03
O Sistema Unico de Saude (SUS) contara, em cada esfera de governo, sem prejuizo das fungdes do Poder Legislativo,
com as instancias colegiadas: Conferéncia de Salde e Conselho de Saude.
A esse respeito, analise as afirmativas a seguir:
| - Os Conselhos de Saude irdo se reunir a cada quatro anos, com a representacdo dos varios segmentos sociais, para
avaliar a situacéo de saude e propor as diretrizes para a formulac¢éo da politica de salde nos niveis correspondentes.
Il - A Conferéncia de Salde possui carater permanente e deliberativo, 6rgdo colegiado composto por representantes do
governo, prestadores de servico, profissionais de saude e usuérios.

[l - As fungBes, como membro do Conselho de Salde, serdo remuneradas, considerando-se 0 seu exercicio de relevancia
publica e, portanto, sem dispensa do trabalho para o conselheiro.

IV - A participacdo da sociedade organizada, garantida na legislacdo, torna os Conselhos de Salde uma instancia
privilegiada na proposi¢éo, discussdo, acompanhamento, deliberacdo, avaliacéo e fiscalizacéo da implementacéo da
Politica de Saude, inclusive nos seus aspectos econdmicos e financeiros.

V - A representacdo dos usuarios nos Conselhos de Saude e Conferéncias de Salde serd paritaria em relagdo ao
conjunto dos demais segmentos e terdo a sua organizagdo e as suas normas de funcionamento definidas em
regimento préprio, aprovadas pelo respectivo conselho.

Estdo CORRETAS as afirmativas:
A) I eV, apenas.

B) I, Il e lll, apenas.

C) Il IV eV, apenas.

D) lll e V, apenas.

E) IV eV, apenas.

QUESTAO 04
“Estratégia politico-pedagogica que toma como objeto os problemas e necessidades emanadas do processo de trabalho
em saude e incorpora o ensino, a atengdo a saude, a gestao do sistema e a participagéo e controle social no cotidiano do

trabalho, com vistas a producédo de mudangas neste contexto”.
Disponivel em: https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/[...]. Acesso em: 10 out. 2024.

Tal conceito se refere a

A) Educacdo Permanente em Salde.
B) Gestéo da Clinica.

C) Promocéo de Saude.

D) Rede de Atengédo a Salde.

E) Sistema Logistico.



https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/%5b...%5d

QUESTAO 05

Embora sejam inegaveis e representativos os avangos alcancados pelo Sistema Unico de Sadde (SUS) nos Gltimos anos,
torna-se cada vez mais evidente a dificuldade em superar a intensa fragmentacao das acdes e servicos de salde e
qualificar a gestdo do cuidado no contexto atual. O cendrio brasileiro é caracterizado pela diversidade de contextos
regionais com marcantes diferencas socioecondmicas e de necessidades de saude da populacdo entre as regides,
agravado pelo desafio de lidar com a complexa inter-relacéo entre acesso, escala, escopo, qualidade, custo e efetividade

gue demonstram a complexidade do processo de constituicdo de um sistema unificado e integrado no pais.
Disponivel em: https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/MatrizesConsolidacao/comum/37250.html. Acesso em: 10 out. 2024.

A esse respeito, andlise afirmativas a seguir;

I. O modelo de atencdo a salde, fundamentado nas ac¢des curativas, centrado no cuidado médico e estruturado com
acles e servicos de saude dimensionados a partir da oferta, tem se mostrado insuficiente para dar conta dos
desafios sanitarios atuais e, insustentavel para os enfrentamentos futuros. A solucao estd em inovar o0 processo
de organizacao do sistema de salde, redirecionando suas acdes e servicos no desenvolvimento de Redes de
Atencédo a Saulde, para produzir impacto positivo nos indicadores de saude da populacgéo.

PORQUE

II. ARede de Atenc¢do a Salde organiza-se a partir de um processo de gestéo da clinica associado ao uso de critérios
de eficiéncia microecondmica na aplicacdo de recursos, mediante planejamento, gestdo e financiamento
intergovernamentais cooperativos, voltados para o desenvolvimento de soluc¢des integradas de politica de saude.
Caracteriza-se pela formacéo de rela¢des horizontais entre os pontos de atengdo com o centro de comunicagao
na Atencdo Primaria a Saulde, pela centralidade nas necessidades em salde de uma populacdo, pela
responsabilizagdo na atencdo continua e integral, pelo cuidado multiprofissional, pelo compartiihamento de
objetivos e compromissos com os resultados sanitarios e econémicos.

A respeito dessas afirmativas, assinale a alternativa CORRETA.
A) | e ll séo falsas.

B) | é falsa, e Il & verdadeira.

C) | é verdadeira, e Il é falsa.

D) | e Il séo verdadeiras, e |l é justificativa da I.

E) I e Il séo verdadeiras, mas Il ndo é justificativa da I.

QUESTAO 06
Em uma cidade de médio porte, foi realizado um estudo para analisar a prevaléncia de diabetes tipo 2 entre adultos com
idades entre 30 e 60 anos. Os pesquisadores coletaram dados de 1.200 individuos, sendo 600 homens e 600 mulheres.
Os resultados mostraram que 180 participantes (15% do total) apresentaram diagnostico de diabetes tipo 2. A distribuicao
do diagnostico foi a seguinte:

e Entre os homens, 120 (20%) foram diagnosticados com diabetes.

e Entre as mulheres, 60 (10%) foram diagnosticadas com diabetes.
Além disso, os pesquisadores coletaram informagdes sobre os fatores de risco como obesidade, sedentarismo e historico
familiar de diabetes. Observou-se que 70% dos homens diagnosticados eram obesos, enquanto 40% das mulheres
diagnosticadas apresentavam o mesmo perfil. O estudo também revelou que 50% dos homens e 30% das mulheres
diagnosticadas eram sedentarios.

Com base nos dados apresentados, qual afirmativa a seguir esta CORRETA com relacéo a prevaléncia de diabetes tipo

2 e fatores de risco na populagéo estudada?

A) Os homens diagnosticados tém uma taxa de obesidade maior do que as mulheres diagnosticadas, com 70% dos
homens sendo obesos.

B) A prevaléncia de diabetes tipo 2 € igual entre homens e mulheres, com 15% de diagndstico em ambos 0s grupos.

C) A prevaléncia de diabetes tipo 2 entre as mulheres € maior do que entre os homens.

D) A populacéo estudada apresenta uma baixa prevaléncia de diabetes tipo 2, com apenas 5% dos participantes afetados.

E) 30% dos homens diagnosticados com diabetes tipo 2 séo sedentarios, o que é inferior a taxa de sedentarismo entre as
mulheres.

QUESTAO 07

De acordo com a Portaria n° 3.493, de 2024, que regulamenta o cofinanciamento Federal do Piso de Atencao Primaria a

Saude (APS), o financiamento é composto por diferentes componentes que visam garantir a manutencdo e a qualidade

da APS nos municipios. Sobre os componentes do cofinanciamento, assinale a afirmativa CORRETA.

A) O componente fixo para a manutengcdo das equipes de Saude da Familia (eSF) e de Atencao Primaria (eAP) é
repassado com base no nimero de atendimentos realizados por equipe.

B) O componente per capita de base populacional é um dos elementos de financiamento voltado para agdes no &mbito da
APS.

C) O componente de vinculo e acompanhamento territorial considera o nimero total de pessoas cadastradas nas equipes
de APS, sem levar em conta fatores de vulnerabilidade socioeconémica.

D) O componente de qualidade é aplicado as equipes de Saude da Familia (eSF), ndo abrangendo as equipes de Saude
Bucal (eSB) e Multiprofissionais (eMulti).

E) Para a transferéncia dos recursos dos componentes de vinculo e qualidade, apresentam-se os mesmos valores entre
0s municipios, independentemente do porte populacional ou do indice de Vulnerabilidade Social (IVS).



https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/MatrizesConsolidacao/comum/37250.html

QUESTAO 08

Na Atencédo Primaria a Salde (APS), as consultas compartilhadas sao praticas colaborativas em que profissionais de

diferentes especialidades realizam atendimentos integrados para pacientes, especialmente aqueles com condi¢cbes

cronicas complexas ou multimorbidades. Essa estratégia busca aprimorar a qualidade do cuidado, promovendo uma

abordagem interdisciplinar e facilitando a criacéo de planos terapéuticos mais eficazes e personalizados.

Com base nos objetivos e caracteristicas das consultas compartilhadas, assinale a afirmativa que melhor representa um

dos principais beneficios dessa pratica.

A) Centralizar o acompanhamento de todos os casos nas equipes de APS sem a necessidade de especialistas, reduzindo
a carga de trabalho dos profissionais da APS.

B) Diminuir o envolvimento dos profissionais da APS no monitoramento continuo, transferindo a responsabilidade principal
do cuidado ao especialista.

C) Facilitar a criacdo de um plano terapéutico integrado e coordenado, que evita a fragmentacdo do cuidado e reduz
encaminhamentos desnecessarios para outros niveis de atencao.

D) Priorizar o atendimento de casos de baixa complexidade, permitindo que os profissionais da APS e os especialistas
utilizem o tempo de consulta para o treinamento mutuo.

E) Reduzir o numero de consultas realizadas pelos profissionais da APS, limitando o acesso dos pacientes aos
especialistas.

QUESTAO 09

O apoio matricial € uma estratégia que visa qualificar e ampliar a resolutividade dos servicos de saldde por meio da

integracdo de saberes entre diferentes equipes. Com base nessa definicdo e nos conceitos fundamentais de apoio

matricial, assinale a afirmativa CORRETA.

A) A principal caracteristica do apoio matricial é a substituicdo do trabalho colaborativo pela diviséo de tarefas isoladas,
nas quais cada equipe atua independentemente, sem a necessidade de comunicacao interprofissional.

B) No apoio matricial, o protagonismo é exclusividade da equipe matriciadora, que dita os procedimentos e intervencdes,
limitando a contribuicdo da equipe de referéncia as a¢fes operacionais.

C) O apoio matricial € uma abordagem hierarquica onde a equipe de referéncia recebe orientacdes verticais dos
especialistas, garantindo a centralizacdo do poder decisério e a eficiéncia do cuidado.

D) O apoio matricial propde a horizontalizagédo do conhecimento e promove a cogestdo, permitindo que a equipe de
referéncia e a equipe matriciadora compartilhem responsabilidades, saberes e préaticas para a constru¢do conjunta de
solucgdes e planos terapéuticos.

E) O modelo de apoio matricial prioriza a autonomia da equipe de referéncia, sendo essa a Unica responséavel pela
construcdo do plano terapéutico singular, sem a participacao ativa da equipe de apoio especializada.

QUESTAO 10

A abordagem familiar € fundamental para a pratica da Atencdo Primaria a Saude (APS) e visa compreender as dindmicas

familiares e o contexto social em que os individuos estdo inseridos, facilitando intervengfes mais efetivas. Sobre as

ferramentas de abordagem familiar, assinale a afirmativa CORRETA.

A) A andlise do Ciclo de Vida Familiar é uma ferramenta que auxilia na compreensao das mudancas e adaptacfes que
a linhagem familiar enfrentou historicamente em geragces passadas.

B) O Genograma € uma ferramenta que permite mapear a estrutura da familia, desconsiderando aspectos emocionais ou
de saude.

C) O Ecomapa representa as relagcfes entre os membros de uma familia, sem incluir as conexdes com recursos ou com
instituicdes externas.

D) O FIRO-B é uma ferramenta que analisa a dindmica das doencas geracionais e pode ser utilizada para avaliar aspectos
como genética, fatores de risco e doengas comuns entre os membros da familia.

E) O PRACTICE € um modelo de abordagem familiar que orienta o profissional na conducdo de entrevistas com foco na
solucdo de problemas e na intervencéo colaborativa.




PROVA DA AREA DE ATUACAO DO PROGRAMA - SAUDE MENTAL

QUESTAO 11

“A Resolucdo COFEN n°. 746 de 20 de marco de 2024, normatiza os procedimentos de enfermagem na contencao
mecanica de pacientes. Durante a assisténcia de enfermagem nas contencdes mecanicas/fisicas nos diversos espacos
de atuacdo da enfermagem, a necessidade de restringir 0 paciente deve ser avaliada pelo profissional enfermeiro, apds
uma abordagem terapéutica com o paciente, avaliando seu comportamento e possiveis riscos para 0 mesmo, 0os demais
pacientes, familiares e equipe de saude” (COFEN, 2022; 2024).

Sobre as contengfes mecanicas/fisicas, analise as afirmativas a seguir relativas a atuagdo da equipe de enfermagem em
salide mental.

A indicacéo do uso da contengéo fisica deve ser bem restrita aos quadros psicopatolégicos que coloquem em risco
de vida o individuo ou as pessoas que estdo convivendo com ele ou para ambos; deve ser o Ultimo recurso
terapéutico a ser usado, quando todos os outros se mostrarem ineficazes ou nao tiverem a chance de serem
aplicados.

Uma razao comum para as contencdes € proteger os pacientes de machucarem a si préprios ou a terceiros, depois
gue as estratégias de gerenciamento de crises falharam. As equipes de salde usam contencdes em situacdes de
emergéncia. As contencdes sem consentimento sao usadas apenas quando existe uma ameaca grave de dano ao
paciente ou outras pessoas.

Especificamente a contencdo de criancas deve respeitar algumas particularidades diante dos preditores. O
profissional deve conduzir a crianga para um local tranquilo, com poucos estimulos visuais e sonoros, onde deve-se
tentar acalma-la por meio do manejo verbal, assegurando e lembrando-a de onde ela se encontra, e o que motivou
esse atendimento.

Durante a avaliacdo, cabe ao enfermeiro identificar preditores da agitacdo psicomotora. O ciclo de agressédo se
desenrola em cinco fases. Na crise, nota-se que um evento ou mudanca no ambiente da inicio a reacdo do paciente,
gue costuma ser de raiva ou hostilidade, como inquietacdo, ansiedade, irritabilidade, andar de um lado para o outro,
transpiracéo, voz elevada.

Esta(do) CORRETA(S) a(s) afirmativa(s)

A le

Il, apenas.

B) I, Il e lll, apenas.

Cle

111, apenas.

D) II, lll e IV, apenas.
E) I, apenas.

QUESTAO 12

“Agitacdo psicomotora e agressividade sdo manifestacbes psicopatoldégicas complexas, decorrentes de uma tenséo
subjetiva ou condi¢des clinicas variadas e exige analise e diagndstico diferencial. Diante dessa questdo, destaca-se a
necessidade de garantir a prote¢do e a humanizacao do atendimento a ser oferecido e, por isso, & necessario que a equipe

adote

2010).

medidas efetivas diante dos preditores que precedem auto e/ou heteroagressividade” (Kaplan, Sadock, Grebb,

Preencha os preditores de agressividade em salide mental descritos pela coluna B, relacionando-os a coluna A.
Coluna A Coluna B

A — Agitac@o Psicomotora
B — Verbalizactes

C — Afeto

D — Nivel de Consciéncia

1 - Exigéncias intrusivas de atenc¢o.

2 - Olhar fixo e com expressao de raiva.

3 - Euforia inapropriada ou excessiva.

4 - Intolerancia ao estresse e a frustracao.

5 - Evidéncias de alucina¢des de comando e delirios.
6 - Alteragdo subita no estado mental.

7 - Atividades motora e cognitiva excessiva.

8 - Obnubilacdo da linguagem.

AN AN AN AN AN A AN
N N N N N N N

Assinale a alternativa que contém a sequéncia CORRETA, considerando as afirmativas de cima para baixo.
A) 1-B, 2-A, 3-C, 4-C, 5-B, 6-D, 7-A, 8-D.
B) 1-B, 2-A, 3-C, 4-C, 5-D, 6-D, 7-A, 8-B.

C) 1-B, 2-C, 3-A, 4-C, 5-B, 6-D, 7-A, 8-D.
D) 1-B, 2-C, 3-C, 4-A, 5-B, 6-D, 7-A, 8-D.
E) 1-C, 2-A, 3-B, 4-C, 5-B, 6-D, 7-A, 8-D.




QUESTAO 13

“Apesar dos beneficios da Consulta de Enfermagem em Salde Mental e Psiquiatria para a assisténcia aos sujeitos do
cuidado e da sua obrigatoriedade por legislacao, verifica-se que ainda existem lacunas para a efetivagcao desta pratica nas
instituicbes. A ndo padronizacdo da assisténcia de enfermagem pode ser reflexo da formacdo dos profissionais de
enfermagem que ainda apresenta limitagdo quanto ao preparo para identificacéo de sinais e sintomas de transtornos
mentais e quanto ao reconhecimento de acdes que sédo da salude mental, pautadas na atencdo psicossocial” (COFEN,
2022).

Sobre a Consulta de Enfermagem em Saude Mental, considere as afirmativas a seguir.

I- A Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE) é uma ferramenta que necessita de sustentacao tedrica
para a sua utilizacdo, que vem para oferecer estrutura e organizacdo ao conhecimento de enfermagem. A
preocupacdo com a organizacdo do conhecimento em modelos tedricos/conceituais inicia-se na década de 1950,
sendo mais enfatizado a partir da década de 1960 e 1970.

II- Para escolher uma teoria de enfermagem para fundamentar a sua pratica, o enfermeiro precisa conhecer a realidade
do servico no qual trabalha, o perfil dos profissionais de sua equipe, bem como os sujeitos do cuidado, uma vez que
essa caracterizacdo devera estar de acordo com os conceitos da teoria selecionada. Tornar-se fundamental a
difusdo da teoria selecionada entre a equipe.

Ill- A Consulta de Enfermagem em Salude Mental € um instrumento importante para garantia do principio da
integralidade, colaborando com os demais principios e diretrizes do Sistema Unico de Salde. Pretende-se garantir
assisténcia fundamentada na abordagem tradicional, em acordo com a Politica Nacional de Salde Mental e com 0s
principios da Reforma Psiquiatrica Brasileira, mediante acdes pautadas no territorio e na desinstitucionalizagéo.

IV- A Consulta de Enfermagem, no contexto da saude mental e psiquiatria, torna-se valiosa ferramenta para compor a
assisténcia, ofertando subsidios histéricos e relacionais de pessoas em sofrimento. A mesma deve ser organizada
e registrada conforme as seguintes etapas: Avaliacdo de Enfermagem, Diagndstico de Enfermagem, Planejamento
de Enfermagem, Implementacgéo de Enfermagem e Evolugédo de Enfermagem.

Esta(do) CORRETA(S) a(s) afirmativa(s)
A) |, 1l e lll, apenas.

B) I, lll e IV, apenas.

C) Il e lll, apenas.

D) Il e IV, apenas.

E) Il, apenas.

QUESTAO 14
“A Resolugdo COFEN n°. 0678/2021, com anexo alterado pela decisdo COFEN n°. 13/2022, dispde sobre a atuacédo da
equipe de enfermagem em salde mental e em enfermagem psiquiatrica. Ressalta-se na mesma que as instituicdes ou
unidades prestadoras de servicos de salde, na Rede de Atengéo Psicossocial (RAPS) e no domicilio, devem contar com
um quadro de pessoal de enfermagem qualificado e em quantidade que possibilite atender a demanda de atencao e aos
requisitos desta Resolu¢do” (COFEN, 2021; 2022).
Com base na Resolucéo citada e nas competéncias especificas do enfermeiro especialista, analise as afirmativas a seguir.
I- Promover a vinculag@o das pessoas em sofrimento/transtornos mentais e com necessidades decorrentes do uso
de crack, alcool e outras drogas e das suas familias aos pontos de atencéo no territério.
II- Desenvolver acbes de treinamento operacional e de educacdo permanente, de modo a garantir a capacitacéo e
atualizacao da equipe de enfermagem, especificas da Saude Mental.
Ill- Estabelecer o relacionamento terapéutico como base no processo de cuidar em saude mental, fundamentado em
teorias de enfermagem que subsidiam a interacdo com o usuario de forma sistemética e planejada.
V- Promover o vinculo terapéutico, a escuta atenta e a compreenséo empatica nas agdes de enfermagem aos usuarios
e familiares, além de, participar da equipe multiprofissional na gestéo de caso.
Esta(do) CORRETA(S) a(s) afirmativa(s)
A) | ell, apenas.
B) I e lll, apenas.
C) ll e lll, apenas.
D) II, lll e IV, apenas.
E) I, apenas.




QUESTAO 15

“Na esquizofrenia, durante a avaliagcdo do enfermeiro € importante que este identifique os principais sinais e sintomas e

fases vivenciadas pelos pacientes esquizofrénicos na medida em que isso pode favorecer o estabelecimento de estratégias

de cuidado especificas” (COFEN, 2022).

Preencha a Coluna B, que apresenta as definicdes das fases do curso da esquizofrenia, de acordo com a Coluna A.
Coluna A Coluna B

A — Fase inicial (prodrédmica) ( ) 1. Isolamento social, o embotamento afetivo, a apatia e a dificuldade em

B — Fase aguda estabelecer vinculos sociais e afetivos podem estar presentes.

C - Fase de estabilizacéo ( ) 2. Evidéncia do retraimento social, o prejuizo funcional e a presenca de sintomas

D — Fase estavel inespecificos, como ansiedade, alteragcbes do sono, humor deprimido e
fadiga.

( ) 3. sintomatologia classica da esquizofrenia com as suas alteracbes de
sensopercepcdo e pensamento, acompanhados de pensamentos e
comportamentos desorganizados.

() 4. caracterizada pela diminuicdo da intensidade dos sintomas psicoticos.
Espera-se que a duracdo dessa fase aconteca no periodo de cerca de seis
meses.

Assinale a alternativa que contém a sequéncia CORRETA, considerando as afirmativas de cima para baixo.
A) 1-A, 2-D, 3-B, 4-C.
B) 1-D, 2-C, 3-B, 4-A.
C) 1-A, 2-B, 3-C, 4-D.
D) 1-D, 2-A, 3-C, 4-B.
E) 1-D, 2-A, 3-B, 4-C.

PROVA DA AREA ESPECIFICA — SERVICO SOCIAL

QUESTAO 16

Leia o trecho a sequir.

O Cadigo de Etica do Assistente Social (CFESS, 1993) apresenta ferramentas imprescindiveis para o trabalho dos
assistentes sociais na saude e em todas as suas dimensdes: a prestacao de servigos diretos a populagédo, o planejamento,
a assessoria, a gestéo e a mobilizagéo e a participagéo social.

Considerando os parametros para a atuagao de assistentes sociais na politica de saude, no que se refere a uma atuacao
competente e critica do servigo social, analise as afirmativas a seguir e classifigue-as em verdadeiras (V) ou falsas (F).
() Elaborar e participar de projetos de educacdo permanente, bem como realizar investigacdes sobre tematicas
relacionadas a saude.
() Efetivar assessoria aos movimentos sociais e/ou aos conselhos, a fim de potencializar a participagdo dos sujeitos
sociais.
( ) Realizar marcacdo de consultas e exames, bem como solicitacdo de autorizagdo para tais procedimentos aos
setores competentes.
( ) Efetuar a regulacdo de ambuléncia para remocdo e alta, bem como identificar vagas em outras unidades nas
situacdes de necessidade de transferéncia hospitalar.
() Realizar a convocacgédo do responsavel para informar sobre alta e ébito.
( ) Executar a montagem de processo e preenchimento de formularios para a viabilizacdo de Tratamento Fora de
Domicilio (TFD), e medicacéo de alto custo.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA, considerando as afirmativas de cima para baixo.
A)F F FFV,V.

B) V,V,F, F,V, V.
C)V,F,V,V,V, V.
D)V,V,F,F FF.
E)F,V,F,V,F, F.




QUESTAO 17

Leia a frase a seguir, que trata da discriminacdo contra a pessoa com deficiéncia.

O modelo social de deficiéncia denuncia que a deficiéncia esta relacionada a desigualdade imposta pela organizagao
social.

Com base nessa afirmagéo, analise as afirmativas a seguir e classifique-as em verdadeiras (V) ou falsas (F).

( ) O modelo social de deficiéncia enfatiza que as barreiras sociais e ambientais sao as principais responsaveis pela
exclusdo de pessoas com deficiéncia, ndo a deficiéncia em si.

( ) Adeficiéncia é uma condicédo intrinseca que resulta de limitacdes fisicas, mentais ou sensoriais, independentemente
do contexto social.

( ) A abordagem clinica da deficiéncia destaca a importancia do tratamento médico e da reabilitacdo, desviando a
atencao das questdes sociais que podem influenciar a incluséo.

() Iniciativas de empoderamento e lideranca de pessoas com deficiéncia podem surgir em qualquer contexto social,
mostrando que a inclusdo ndo depende necessariamente da equidade econdmica.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA, considerando as afirmativas de cima para baixo.
A) V,V,V, F
B) V,V,F, F.
C)V,F,V,F.
D)F,V,V, V.
E)F,F,FV.

QUESTAO 18

Analise a afirmativa a seguir e assinale a alternativa CORRETA.

O Projeto Etico-Politico do Servigo Social é constituido por um sujeito coletivo que reconhece a sua fungéo tanto do ponto
de vista juridico-politico quanto teérico-metodoldgico.

Segundo a andlise de Netto, quais sdo as duas dimensfes indissociaveis, de viés objetivo e subjetivo, que caracterizam
essa profissado?

A) O reconhecimento social e a formacdo académica dos assistentes sociais.

B) A relacdo com o Estado e a autonomia da categoria profissional.

C) A capacidade de intervencéo individual e as demandas do mercado de trabalho.

D) A legislacao que rege a profissao e a pratica cotidiana dos assistentes sociais.

E) A producéo e reproducao das relacdes sociais e a forma como elas s&o percebidas pelos profissionais.

QUESTAO 19

Avalie o trecho a sequir.

No contexto da reforma sanitaria dos anos 1980, afirma-se que "a proposta sanitéria, propugnada pelo movimento de
Reforma Sanitaria, supunha a salde a partir de uma releitura, considerando os determinantes estruturais e conjunturais
da realidade social brasileira".

Considerando esse trecho, analise as seguintes afirmativas.
| - A reforma sanitaria supunha a centralidade e responsabilidade publica estatal sobre a prestacdo dos servigcos de
saude, bem como um setor privado restrito & complementaridade.
Il - Areforma sanitaria almejava o afastamento do setor publico na prestagéo dos servicos de saude, porém reforcando
a necessidade do financiamento publico de servigos prestados por instituicdes privadas.
Il - Areforma sanitéria visava a construgdo de um sistema de salde publico, que ndo apenas atendesse as demandas
imediatas, mas que também promovesse mudancas estruturais na sociedade brasileira.
IV - A proposta da reforma sanitéria defendia a ampliagdo do setor privado na prestagdo de servicos de salde,
enfatizando a eficiéncia e a inovacgéo trazidas por empresas nao estatais.

Estédo CORRETAS as afirmativas
A) I, Il e IV, apenas.

B) I, I, lllelV.

C) l e lll, apenas.

D) Il e IV, apenas.

E) Ill, apenas.




QUESTAO 20
Analise as afirmativas | e Il, a seguir.

I- O residente de servico social em Programas de Residéncia Multiprofissional em Salde recebe bolsa de trabalho
e ndo possui vinculo empregaticio com a instituicao.
PORQUE
II- A residéncia é caracterizada por uma carga horaria que inclui aulas tedricas e praticas, supervisionadas por
profissionais da instituicdo, e os residentes estédo impedidos de realizar supervisdo de estagio de estudantes de
Servigo Social.

A esse respeito é possivel concluir que:

A) | e ll sdo verdadeiras, e Il justifica I.

B) I e Il sdo verdadeiras, e Il ndo justifica I.
C) | é falsa, e Il é verdadeira.

D) | é verdadeira, e Il é falsa.

E) I e Il sdo falsas.

QUESTAO 21
Leia atentamente o enunciado e avalie as alternativas a seguir.
A Lei Federal n°. 8.662/1993 estabelece as diretrizes da profisséo de assistente social e indica-nos uma série de atribuicdes
privativas e competéncias desse profissional, entre outros aspectos afins (CFESS, 1993).
| - E atribuig&o privativa do assistente social dirigir e coordenar associagées, nicleos, centros de estudo e de pesquisa
em Servigo Social.
Il - E atribuicAo privativa do assistente social realizar estudos socioecondmicos com os usuarios, para fins de beneficios
€ servigcos sociais junto a 6rgados da administracédo publica direta e indireta, empresas privadas e outras entidades.
Il - E uma competéncia do assistente social planejar, organizar e administrar programas e projetos em Unidade de
Servigo Social.
IV - Constitui competéncia do assistente social encaminhar providéncias e prestar orienta¢do social aos individuos, aos
grupos e a populagéo.
Com base na disposi¢éo sobre a profissdo de assistente social, estio CORRETAS as afirmativas
A) |l e ll, apenas.
B) I e IV, apenas.
C) Il e lll, apenas.
D) lll e IV, apenas.
E) Ill, apenas.

QUESTAO 22

Assinale a alternativa CORRETA conforme o enunciado a seguir.

Com base no que prevé a Lei n°. 8.662/1993, que regulamenta a profissdo de assistente social, a funcdo de elaborar,
implementar, executar e avaliar politicas sociais junto aos 6rgdos da administracdo publica, direta ou indireta, empresas,
entidades e organizacdes populares (CFESS, 1993), consiste em um(a)

A) obrigacgédo legal do assistente social.

B) direito do assistente social.

C) dever do assistente social.

D) competéncia do assistente social.

E) atribuicdo privativa do assistente social.

QUESTAO 23
Leia atentamente o texto a seguir e assinale a afirmativa CORRETA.

O texto do CFESS (1993), “discriminagdo contra a populacdo usuaria da saude mental’, menciona que, ao longo da
historia, as instituicdes destinadas ao tratamento de doencas mentais receberam diferentes denominagfes, como
hospicios, asilos, manicomios e hospitais psiquiatricos. Essa mudanga de nomenclatura reflete a evolugao na percepgéo
e abordagem da sociedade em relacéo a salde mental ao longo do tempo.

O que isso revela sobre a perspectiva histérica acerca das “doengas” mentais?

A) As “doencas” mentais eram abordadas com compaixao e cuidado, e respostas violentas e punitivas, como a humilhacéo
em mosteiros, eram proibidas.

B) Embora houvesse uma ligacdo com crengas em bruxarias e pactos demoniacos, havia um entendimento médico claro
sobre a satde mental.

C) Havia uma conexao entre “doengas” mentais e praticas supersticiosas, levando a um tratamento desumanizador que
desconsiderava as necessidades e os direitos dos individuos afetados.

D) Nos séculos XVII e XVIII, as “doengas” mentais eram percebidas como uma questao social a ser debatida.

E) Mesmo antes da chegada da Familia Real ao Brasil, ja havia uma preocupacdo com uma abordagem mais cientifica e
humanizada em relagdo a saide mental.




QUESTAO 24
O movimento da reforma psiquiatrica no Brasil “teve um papel importante na transformagéo das politicas publicas de saude
mental”.

A alternativa que melhor representa essa transformacgéo é

A) a énfase em tratamentos farmacologicos.

B) a prioridade no tratamento em ambito comunitario.

C) a valorizacdo das demandas e necessidades dos familiares.
D) o aumento das internagdes em instituicdes psiquiatricas.

E) o retorno ao modelo de cuidado asilar.

QUESTAO 25
Leia a texto a seguir.

“Como proposta para transformar a concepcéo classica de entendimento da loucura, que foi alocada no lugar de doenca
mental pela psiquiatria classica, Basaglia assinalou que era preciso colocar a ‘doenca entre parénteses’ para ocupar-se
do sujeito” (Passos, 2022).

Disponivel em:https://www.cfess.org.br/CFESS-Caderno08-SaudeMental-Site.pdf. Acesso em: 10 out. 2024.

De acordo com a perspectiva de Franco Basaglia, reforcada por Amarante, qual das seguintes afirmativas melhor reflete

a sua proposta e concepgao?

A) A intervengdo psiquiatrica deve priorizar a andlise das relagbes sociais e contextos de vida do sujeito, colocando a
"doenca" entre parénteses.

B) A psiquiatria deve-se concentrar em diagnosticar e tratar a doenca mental como um fenémeno biolégico.

C) A doenca entre parénteses significa a recusa em aceitar que exista uma experiéncia que possa produzir dor, sofrimento,
diferenca ou mal-estar.

D) A doenca mental € uma entidade que deve ser estudada isoladamente, sem considerar a historia pessoal do paciente.

E) A abordagem psiquiatrica classica deve ser mantida, pois é baseada em evidéncias cientificas solidas sobre a natureza
das doencas mentais.

QUESTAO 26

Assinale a alternativa que melhor expressa os conceitos de desinstitucionalizacdo e desospitalizagéo.

A) Ambas as terminologias significam o mesmo processo de saida de pacientes de hospitais psiquiatricos.

B) A desinstitucionalizacéo refere-se apenas a alta de pacientes, enquanto a desospitalizacdo implica em mudanca de
cultura.

C) A desinstitucionalizagdo é uma pratica de salde mental que néo se relaciona com a desospitalizacao.

D) A desospitalizagdo promove um cuidado em liberdade, enquanto a desinstitucionaliza¢éo é uma estratégia assistencial.

E) A desinstitucionaliza¢do busca novas formas de tratamento no territério, ao passo que a desospitalizacdo € apenas o
encerramento do tratamento hospitalar.

QUESTAO 27
De acordo com o CFESS (1993), é primordial que os assistentes sociais, possam assumir a luta por uma sociedade sem
manicomios.
Nesse contexto, analise as questdes que indicam ac¢des que podem ser desenvolvidas por assistentes sociais na saude
mental.
| - Atendimento individual de usuarios e familiares; articulagdo, mobilizagao e realizagéo de grupos.
Il - Participacdo no acolhimento dos novos casos; realizacdo de préaticas terapéuticas, bem como terapias individuais e
grupais.
lll - Organizacgéo e execuc¢édo de oficinas; articulagdo e mobilizacdo com a Rede Intrasetorial e Intersetorial.
IV - Participacdo na construcdo e na conducédo do Projeto Terapéutico; coordenacgdo dos multiplos servigos substitutivos.

Estdo CORRETAS as afirmativas
A) LL e lV.

B) I e ll, apenas.

C) lelll, apenas.

D) I, lll e IV, apenas.

E) Il e IV, apenas.




QUESTAO 28
Considerando o artigo “Holocausto ou Navio Negreiro? Inquietagdes para a Reforma Psiquiatrica brasileira” (Passos,
2018), analise as afirmativas | e Il, a seguir.

I- Frantz Fanon problematiza a questdo manicomial a partir do colonialismo e do racismo, e argumenta que tanto o
Holocausto quanto o trafico de escravos representam atrocidades profundas e sistematicas, e que a luta contra a
opressao deve considerar as intersec¢des dessas violéncias.

PORQUE

II- Para Fanon, o rompimento dessas violéncias pode ocorrer a partir da reestruturacdo do modelo hospitalar, com
melhorias nas acdes terapéuticas, onde a dindmica de poder entre médico/paciente seria mais humanizada,
buscando relac6es mais equitativas. O uso de medicamentos e intervencgdes seria feito de forma consensual no
interior das instituicdes, evitando abordagens punitivas ou coercitivas.

A esse respeito é possivel concluir que:

A) | é falsa, e Il é verdadeira.

B) | é verdadeira, e Il é falsa.

C) l e Il sado falsas.

D) | e Il séo verdadeiras, e Il justifica I.

E) I e Il séo verdadeiras, e | ndo justifica a |

QUESTAO 29
Leia atentamente o fragmento a seguir.

No artigo “Holocausto ou Navio Negreiro? Inquietagbes para a Reforma Psiquiatrica brasileira”, Passos (2018) afirma que
a contribuicdo de Fanon para a Luta Antimanicomial acabou ficando invisibilizada na constru¢éo da propria histéria oficial
da Reforma Psiquiatrica Brasileira.

Sobre Frantz Fanon, analise as afirmativas a seguir e classifique-as em verdadeiras (V) ou falsas (F).
( ) Fanontraz um aprofundamento critico sobre as relagdes entre colonialismo, racismo e satde mental.
( ) Fanon traz foco na abordagem psicossocial, buscando entender o contexto das vivéncias.
() Fanon traz uma interconexdo entre salde mental e questdes ambientais, investigando como as crises ambientais
afetam a saude mental.
() Fanon aborda a luta anticolonial e antirracista como fundamentais para romper praticas manicomiais que reforcam
estigmas e violam direitos.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA, levando em conta as afirmativas de cima para baixo.
A F,V,F F.
B) V,F, V, V.
C)V,F, V,F
D)F,V,F,V.
E) V,F,F, V.

QUESTAO 30
Analise as afirmativas referentes a contrarreforma do Estado e os impactos dessa abordagem na formacao educacional e
profissional, considerando o contexto da expansdo do ensino superior no Brasil, iniciada durante o governo de Fernando
Henrique Cardoso.
| - A partir do contexto neoliberal, a expansdo do ensino superior € vista como uma conquista para a inclusao social,
promovendo a qualidade da educagdo em instituicdes publicas em detrimento das privadas.
Il - A privatizacéo interna das universidades e o financiamento, como o FIES e PROUNI, favoreceram o lucro privado e
ampliaram a isencéo fiscal de instituicbes privadas.
lll- A implementagdo do Plano Nacional de Educacdo resultou em um aumento do financiamento publico para
universidades, sem contrapartidas para as instituicbes privadas.
IV - A abordagem mercadoldgica das universidades néo teve qualquer efeito sobre a apolitizacdo dos sujeitos e a
formacéo de assistentes sociais.
V- A evasdo foi potencializada, pois embora tenha havido um aumento no ndmero de vagas nas universidades
publicas, esse crescimento foi acompanhado por altas taxas de evasao.

Estdo CORRETAS as afirmativas
A) |, Il e IV, apenas.

B) I, lll, IV eV, apenas.

C) I, IV eV, apenas.

D) Il e V, apenas.

E) lll e V, apenas.
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QUESTAO 31

A Resolucdo do Conselho Federal de Servico Social (CFESS), n.° 273/1993, institui o Cddigo de Etica Profissional do
Assistente Social. Essa legislacdo rege a conduta profissional, aborda os deveres, direitos, vedacfes e outras
providéncias. Nesse sentido, conforme o Titulo Il dos Direitos e das Responsabilidade Gerais do Assistente Social,
somente constitui direito

A) a contribuicao para a viabilizacdo da participacao efetiva da populacdo usuaria nas decisées governamentais.

B) a inviolabilidade do local de trabalho e dos respectivos arquivos e documentacao, garantindo o sigilo profissional.

C) a informacao a populagéo usuaria sobre a utilizacdo de materiais de registro audiovisual e pesquisas a ela referente.
D) o esclarecimento aos usuarios, ao iniciar o trabalho, sobre os objetivos e os limites de sua atuacéo profissional.

E) o aprimoramento profissional de forma esporadica, quando puder, colocando-o a servico dos principios deste Cédigo.

QUESTAO 32
O Cadigo de Etica Profissional do Assistente Social, foi promulgado pela Resolucéo do Conselho Federal do Servigo Social
(CFESS) n°. 273/1993. Em relacdo a observancia, as penalidades, a aplicacdo e ao cumprimento deste codigo, é dever
do assistente social denunciar, ao Conselho Regional de Servico Social (CRESS), através de comunica¢do fundamentada,
gualquer forma de exercicio irregular da Profisséo e infracdes cometidas. A partir dessa informacao, analise as afirmativas
a seguir sobre o que constitui infragcdes disciplinares, de acordo o Cadigo de Etica do Assistente Social.
| - Exercer a Profissédo, quando impedido de fazé-lo, ou facilitar, por qualquer meio, 0 seu exercicio aos nao inscritos
ou impedidos.
Il - Deixar de pagar, regularmente, as anuidades e contribui¢cdes devidas ao Conselho Regional de Servigco Social a que
esteja obrigado.
Il - Participar de instituicdo que, tendo por objeto o Servi¢co Social, ndo esteja inscrita no Conselho Regional.
IV - Fazer ou apresentar declara¢do, documento falso ou adulterado, perante o Conselho Regional ou Federal.

Esta CORRETO o que se afirma em
A) LI NTe V.

B) I, Il e IV, apenas.

C) I e lll, apenas.

D) Il e lll, apenas.

E) II, lll e IV, apenas.

QUESTAO 33

Conforme o CFESS (2022), a produc¢édo de documentos e a emissédo de opinido técnica tém, como produtos, diversos tipos
de documentos, nos quais a opinido técnica sobre a matéria de Servico Social estudada € manifestada/registrada.
Considerando que, nos documentos, estudo social, estudo socioeconémico, sele¢do socioecondmica, pericia em Servico
Social, telepericia e exame criminolégico, a avaliagdo € mencionada como inerente ao trabalho profissional e,
fundamentando-se no CFESS (2022), assinale a alternativa que contempla as denomina¢Bes da avaliagdo em varias
areas.

A) Avaliacéo proposita, avaliag&o individual, avaliag&o coletiva e avaliagéo transdisciplinar.

B) Avaliagcao multidisciplinar, avaliacdo grupal, avaliagdo punitiva e avaliagao critica.

C) Avaliagdo pluridimensional, avaliagcdo reservada, avaliagdo publica e avaliagao sigilosa.

D) Avaliacao interventiva, avaliagdo tedrica, avaliacdo profissional e avaliagédo de renda.

E) Avaliacao técnica, avaliacéo social, avaliagao socioeconémica e avaliagcéo disciplinar.

QUESTAO 34

De acordo com o CFESS (2022), lamamoto (2006, p. 290) lembra-nos de que “a linguagem escrita e verbal € um
instrumento basico de trabalho do assistente social. E necessario assegurar o uso adequado da linguagem cientifica e
técnica concernente a matéria em questao ou objeto de estudo, demonstrando coeréncia teérico-metodolégica, 0 que
exige um tratamento analitico rigoroso e ndo se confunde com o senso comum”.

Sobre o exposto, avalie as afirmativas a seguir e a relacdo entre elas.

I- Paraque aopinido técnica (mensagem) seja compreendida no legitimo sentido da intencionalidade do profissional,
€ fundamental que seja registrada segundo as normas da lingua formal; que a linguagem utilizada seja coerente
tecnicamente, mas sem recorrer a terminologias ou conceitos muito especificos e/ou herméticos, o que os levaria
a serem compreendidos tdo somente por quem é da area de Servico Social.

PORQUE

II- A qualidade da linguagem utilizada nos registros e a escolha do que e como registrar em documentos pertinentes
a area relacionam-se diretamente aos interesses individuais de cada profissional. A linguagem revela a imagem
pessoal de quem escreve e fala, desconsiderando o local e a sua atuacéo profissional/ institucional, pois permite
realizar as suas afirmacdes, conclusdes, avaliagdes, enfim, a sua opinido técnica.

A alternativa CORRETA é:

A) | e ll sdo verdadeiras e Il justifica I.

B) I e Il sdo verdadeiras e Il ndo justifica I.
C) | é falsa e Il é verdadeira.

D) | é verdadeira e Il é falsa.

E) I e Il sdo falsas.
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QUESTAO 35
De acordo com Correia (2022), O Sistema Unico de Saude (SUS) é uma conquista do povo brasileiro, fruto de lutas sociais
e, por décadas, foi estruturado numa grande e importante rede de servicos em todo o extenso territdrio brasileiro.
Entretanto, ele vem sendo privatizado e desmontado; seus trabalhadores vém sofrendo precarizagdo de vinculos, salarios
e condicdes de trabalho. Neste contexto, analise as afirmativas a seguir sobre a ofensiva do capital e a necessaria defesa
da saude publica e estatal.
I- A contrarreforma neoliberal, para atender as demandas do capital, exigiu uma mudanca no papel do Estado de
executor dos servicos publicos para fiscalizador e financiador, apoiando todas as formas de o setor privado expandir
a oferta de servicos, fora e dentro do SUS.
II- A gestédo das politicas sociais foi repassada para modalidades de gestdo ndo estatais através de contratos de gestao
e parcerias, quais sejam as Organizacdes Sociais (OS) e Organizacbes da Sociedade Civil de Interesse Publico
(OSCIP).
IlI- A expanséo do setor privado, no livre mercado, com o apoio do Estado, tem promovido o subfinanciamento do SUS,
pois os recursos de deducdes e subsidios fiscais, ao setor privado, poderiam compor o fundo piblico da satde.
IV- A classe dominante, para o enfrentamento da crise, ndo s6 quer impor formas de dominagédo na economia, mas
apresentar o seu projeto de classe como universal, como projeto de toda a sociedade, para obter o consentimento
passivo e ativo dos grupos subalternos.

Estdo CORRETAS as afirmativas
A) I, Il e lll, apenas

B) I, I, Il elV.

C) I e lll, apenas.

D) II, lll e IV, apenas.

E) Il e lll, apenas.

QUESTAO 36

Segundo Costa e Lima (2022), o racismo € uma manifestacdo das estruturas do capitalismo que foram forjadas pela

escraviddo. E, por seu efeito, resulta em mecanismos de discriminagdo racial na saude, reunindo variadas expressdes nas

instituicdes. Por isso, € pertinente refletir sobre a questéo da promoc¢ao do direito fundamental & salide da populacdo negra

e demandar intervencao sistematica do regulador econdmico-social — o Estado. Nesse sentido, sobre a Politica de Salde

da Populacdo Negra, Servigo Social e Racismo Institucional, assinale a alternativa CORRETA.

A) Amplia o debate sobre 0 aumento das contas raciais em concurso publico, para que se efetive e tenha mais profissionais
negros na politica de salde no Brasil, visto que a popula¢éo usuéria dos servigos sdo negros.

B) Fomenta a equidade em saude da populagdo negra, por meio da atenuacdo das desigualdades étnico-raciais e da
discriminacgéo racial nos espacgos ocupacionais e servigos do SUS.

C) Realiza leituras criticas e fomentar discussdes sobre as politicas publicas, o direito & salde e a populagéo negra, para
difundir, em toda a sociedade, o conhecimento, pois, no Brasil, nunca houve racismo, além da populacdo negra ndo
ser excluida na saude.

D) Sugere o tripé da profissdo do Servi¢o Social, erguido pelas dimensdes tedrico-metodoldgica, ético-politico e técnico-
operativa, que o assistente social fundamente as suas praticas em uma postura neoliberal e excludente.

E) Utiliza o espaco sécio-ocupacional do Servico Social na Salde para que elaborem estudos que dimensionem o
problema da Saude da oligarquia dominante, em sua maioria brancos, com o objetivo de orientar praticas.

QUESTAO 37

Segundo lamamoto (2021), no cotidiano profissional, o processo contraditério vai se expressar no aumento da
produtividade do trabalho do/a assistente social, no crescimento de demandas de trabalho burocratico, pragmatico e
voltados para as respostas imediatas.

Sobre o exposto, avalie as afirmativas a seguir e a relacdo entre elas.

I- Reconhecendo a diversidade de propostas em disputa na arena do Servi¢o Social brasileiro, o desafio € manter,
com garra, a luta pela homogeneidade no Servigo Social como profissao e como disciplina cientifica na defesa de
nossa trajetoria percorrida e das conquistas acumuladas.

PORQUE

II- Na atuacéo rotineira do assistente social, em detrimento do trabalho técnico criativo, estimula-se a reducéo de
tempo e espaco para o contato direto de assistentes sociais com a populacdo. Ora, esse contato direto com os
sujeitos é requisito de um trabalho educativo e criativo, voltado & mobilizag&o, organizagéo e educacgédo popular,
que estimule o protagonismo social dos sujeitos.

A alternativa CORRETA é:

A) | e ll séo verdadeiras e Il ndo justifica I.
B) I e Il séo verdadeiras e Il justifica I.

C) | é falsa e Il é verdadeira.

D) | é verdadeira e 1l é falsa.

E) I e Il sdo falsas.

12



QUESTAO 38

lamamoto (2021, p.18) afirma que, nesses tempos de aridez de projetos de futuro, afirma-se a radical aposta humana na
construgéo da historia nos moldes da “grande politica”. Vive-se tempos sombrios de aprofundamento da crise do capital
em um cenario ultraliberal, regressivo e reacionario. Todavia € nesse contexto adverso que a resisténcia é ainda mais
necessaria. Dessa forma, o maior desafio dos/as trabalhadores/as e da categoria de assistentes sociais, enquanto
participes desse coletivo, é

A) aceitar as necessidades da Politica Neoliberal.

B) cumprir a Lei que Regulamenta a profisséo.

C) construir politicamente a resisténcia coletiva.

D) seguir o Codigo de Etica Profissional.

E) realizar intervencdes institucionais.

QUESTAO 39

Silva (2023) trata a necessidade de pensar a residéncia em area profissional da salde e a sua relagdo com o Servigo

Social, ndo s6 a partir dela em si, mas inserida em contextos sociais, historicos e institucionais, a partir de uma discusséo

sobre o trabalho em sadde. Nesse sentido, assinale a alternativa CORRETA sobre a realiza¢éo da residéncia em saude.

A) Instituicdes, servicos e profissionais de salde, a partir de um processo decisério que se refere a implementacao de um
programa de residéncia, mas também ao processo de trabalho em salde propriamente dito.

B) Estado, usuérios e servigos de salde, a partir de uma reflex@o que o Estado precisa gerir e criar 0s servi¢os de usuarios
para a sociedade, mas também sobre demandas necessarias de cada regiao para diminuir gastos.

C) Residentes, Instituicbes e Estado, a partir da concep¢do de Educagdo que se refere a profissionais que querem se
qualificar na area escolhida, mas também efetivar que a Politica de Educacédo seja suprema em relacdo a saude.

D) Profissionais de saude, Universidade e servico, a partir da concepc¢éo da Politica de Trabalho que gera o lucro para a
uma sociedade, mas também, proporcionar renda financeira aos profissionais de saude de diversas areas.

E) Usuérios dos servigos, profissionais e gestao de salde, a partir de uma compreensdo que a gestao precisa priorizar a
formacéo de profissionais com baixo custo, mas também dar oportunidade de economizar 0s gastos nos servicos.

QUESTAO 40
Conforme Silva (2023), vivencia-se, sob todas as formas, a precarizacdo do trabalho, das politicas publicas e das
condicdes de vida da classe trabalhadora. De muitas formas, nas condigBes de vida dos usuarios e usuarias; na escassez
de recursos e de politicas publicas para o atendimento das demandas; ha escassez institucional em termos de insumos,
materiais, e de trabalhadores e trabalhadoras, na escassez dos chamados “recursos humanos”, por vezes, substituidos
por residentes. Considerando isso, analise as afirmativas a seguir sobre os desafios que o Servigo Social enfrenta nas
residéncias em saude.
I- Incorporar a légica da “Determinagéo Social na Saude”, no processo de trabalho em salde, na esteira do campo da
saude coletiva.
II- A necessaria superagdo da residéncia como forma de precarizacéo do trabalho, principalmente em um contexto de
auséncia de concursos e sele¢fes publicas.
IlI- O rompimento da polarizagdo entre individual versus coletivo e bioldgico versus social.
IV- Os programas de residéncia, além do que eles sdo em si, possibilidade de formacédo na salde com vistas ao
fortalecimento do SUS.
Considerando as afirmativas, assinale a alternativa CORRETA.
A) |, Il e lll, apenas.

B) I lllelV.
C) lelll, apenas.
D) II, lll e IV, apenas.

E) Il e lll, apenas.
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QUESTAO 41

De acordo Soares (2020), a legitimidade da profissao de Servigo Social, nesse campo especifico da saude, indica que ela

responde a necessidades postas pela racionalidade hegeménica na politica para esse lugar. Neste sentido, as suas

praticas sociais direta ou indiretamente sao referidas a essas necessidades. As mudancas mais relevantes nas praticas
dos assistentes sociais na saude, mesmo que ndo tenham integrado o conjunto dos profissionais que atuam nessa area,
foram impulsionadas

A) pelas producdes tedricas referentes ao Servigo Social nas Politicas Publicas de Salde e Previdéncia, fundamentadas
na razao psicanalitica, com uma leitura critica da realidade, ao mesmo tempo que reflexiva e interventivas a atualidade
da profissao.

B) pelas producdes tedricas referentes ao Servico Social na area hospitalar, fundamentadas na razdo fenomenolégica,
com uma leitura precisa da realidade, ao mesmo tempo que analitica e pratica, na contemporaneidade da profisséao.

C) pelas producgdes teodricas referentes ao Servico Social na saude, fundamentadas na razéo da terapia sistémica, com
uma leitura holistica da realidade, ao mesmo tempo que interventiva e analitica dos significados na historia e atualidade
da profissao.

D) pelas produgdes tedricas referentes ao Servigo Social na area hospitalar, fundamentadas na razéo do senso comum e
do respeito das diferentes culturas, com uma leitura da realidade, ao mesmo tempo que ja evolui a construcao histérica
da profissao.

E) pelas producdes tedricas referentes ao Servico Social na saude e pela Politica de Saude, fundamentadas na razao
dialética critica, com uma leitura desmistificadora da realidade, ao mesmo tempo que propositivas e vinculadas aos
desafios cotidianos da profissao.

QUESTAO 42

Para Soares (2020), as demandas assistenciais/emergenciais sdo predominantes e centrais na préatica social do assistente

social da saude, mesmo apdés a implantacdo e estruturagdo do SUS. A sua natureza, mais pragmatica e imediatista, tende

a tomar conta do cotidiano profissional. Dessa forma, como estratégia de enfrentamento dessa centralidade e das suas

limitag8es, é imprescindivel

A) acBes fundamentadas no respeito e no imediato, pois na salde tem a sua especificidade, de trabalhar de forma
emergencial e burocrética, tendo como uma dire¢éo a continuidade dos servicos prestados, sem fazer alterages.

B) leitura prévia da realidade, tendo como base a andlise institucional e ao mesmo tempo, criar agées de mediacdes
interventivas, pois necessita seguir as determinages institucionais para néo prejudicar sua vaga de emprego.

C) atencao e racionalidade hegemonica do sistema, ser o mais pragmatico possivel, pois o assistente social deve
aprofundar o seu conhecimento sobre as estratégias no cotidiano, mas também como trabalhar mais.

D) reflexdo critica e fundamentada tedrico-metodologicamente sobre a realidade, o que envolve o planejamento dessas
ac0es, inclusive projetando o conteldo politico-pedagdgico que perpassa a pratica social.

E) apreensdo da realidade que conforma com o imediato e com a importancia das intencionalidades profissionais, ja que
0 assistente social pode aceitar, sugerir poucas mudancas, pois é essa a ldgica no ambito local/institucional.

QUESTAO 43

Na pratica profissional, uma das estratégias de trabalho que o assistente social utiliza é o atendimento individual. Nessa

acdo e em todas, deve ser preservado o sigilo profissional, o qual é regulamentado pelo Codigo de Etica do assistente

social (1993), como direito a manter o sigilo. Nesse sentido, assinale a alternativa CORRETA.

A) Quando necesséria, a revelacdo do assunto é feita para a familia do usuério e para a instituicdo que o assistente social
trabalha.

B) O sigilo profissional protege o assistente social no seu exercicio profissional, em tudo aquilo de que o usuario tome
conhecimento.

C) Manter sigilo, em qualquer hip6tese, mesmo quando a situa¢do possa ser maléfica para o usuario e a coletividade.

D) A quebra do sigilo s6 é admissivel se realizada em depoimento perante autoridade judicial competente.

E) Em trabalho multidisciplinar, s6 podem ser prestadas informag6es dentro dos limites estritamente necessarios.
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QUESTAO 44

Conforme o CFESS (2022), o exercicio do poder/saber profissional coloca-se presente no processamento d trabalho que
impliqgue na emisséo de opinido técnica — seja na perspectiva de contribuir para assegurar direitos humanos e sociais, seja
para contribuir com processos de seletividade e controle social pelo Estado. Baseada nessa afirmativa, enumere a segunda
coluna de acordo com a primeira em relacdo aos documentos utilizados pelo assistente social ha emissdo de opinido
técnica.

1. Encaminhamento Social ( ) Exposigédo do trabalho realizado e das informagfes adquiridas durante a
2. Parecer Social execucao de determinada atividade. Pode se referir ao registro do contetido
3. Relatério Social obtido por meio de outros instrumentos.

4. Estudo Social ( ) No Servico Social, este documento é requisitado pelo Judiciario sempre que
5. Pericia Social 0 magistrado avaliar que a decisdo sobre o ‘objeto’ de um processo exige

opinido técnico-cientifica de profissional dessa area.

( ) Transborda os limites estreitos do direcionamento da demanda, que nao
integra o rol de servicos ofertados pela instituicdo em que a/o profissional
atua, para outro servi¢o que o faca.

( ) A opinido fundamentada que o assistente social emite sobre a situagéo
estudada. Deve se constituir por uma redagdo sucinta, com foco na
expressdo da questdo social analisada e nos objetivos do trabalho.

( ) E um processo metodoldgico especifico do Servico Social, que tem por
finalidade conhecer com profundidade, e de forma critica, uma determinada
situacdo ou expressdo da questdo social, objeto da intervencéo profissional.

Assinale a alternativa que contém a sequéncia CORRETA, considerando a segunda coluna de cima para baixo.
A) 2,4,1,3,5.

B) 2,4,3,5,1
C) 3,5 1,24
D) 4,5,1,3,5
E) 3,5,1,4,2

QUESTAO 45
Costa e Lima (2022) propdem que o Servigo Social, vinculado no acesso aos direitos da populagdo usuéria, a fim de
provocar as instituicdes quanto a necessidade de capacitacdo continuada (educacao permanente) para as equipes, inclua
contetidos de combate ao racismo institucional, conforme as estratégias de gestéo da Politica Nacional de Saude Integral
da Populacéo Negra. Analise as afirmativas a seguir sobre a atuagéo profissional com base nas estratégias da Politica
Nacional de Saude Integral da Populagéo Negra.
| - O fortalecimento da gestéo participativa, com incentivo frequente a participacdo popular e ao controle social, visa
promover a saude integral da populacdo negra, com vistas a melhoria dos indicadores de salde dessa populacéo.
Il - O apoio profissional € mais que propicio na composicdo de materiais impressos e/ou digitais, intentando a
socializagdo da informacao, sobretudo das acdes e respostas de promocédo da saude integral da populacdo negra.
Il - A atuagcd@o nas articulagbes intersetoriais inclui parcerias com instituicdes no intuito de contribuir no processo de
efetivacdo da Politica Nacional de Saude Integral da Populagédo Negra.
IV - Ostemas daigualdade de género, raga/cor e etnia e a inser¢ao da tematica étnico-racial nos processos de educacao
permanente das equipes de atencé@o béasica e dos trabalhadores e profissionais de saiude do SUS devem ser
fortalecidos.

Estédo CORRETAS as afirmativas
A) LI lTe V.

B) I, Il e IV, apenas.

C) l e lll, apenas.

D) Il e lll, apenas.

E) 11, lll e IV, apenas.
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