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ORIENTACOES
01 -

02 - Verifique se o caderno contém falhas: folhas em branco, mé impresséao, paginas trocadas, numeracao errada, etc. Encontrando
falhas, levante a mdo. O Fiscal o atendera e trocara o seu caderno.

Este caderno contém questdes do tipo multipla escolha.

03 - N&o marque mais de uma resposta para a mesma questdo, nem deixe nenhuma delas sem resposta. Se isso acontecer, a
resposta ndo ser4 computada.

04 - Para marcar as respostas, use preferencialmente caneta esferografica com tinta azul ou preta. NAO utilize caneta com tinta
vermelha. Assinale a resposta certa, preenchendo toda a area da bolinha.

05 - Tenha cuidado na marcagdo da Folha de Respostas, pois ela ndo sera substituida em hipétese alguma.

06 - Confira e assine a Folha de Respostas, antes de entrega-la ao Fiscal. NA FALTA DA ASSINATURA, A SUA PROVA SERA
ANULADA.

07 - NA&o se esqueca de assinar a Lista de Presencas.

OBS.: Candidatos com cabelos longos deverdo deixar as orelhas totalmente descobertas durante a realizagéo das
provas. E proibido o uso de boné.
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PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 01

A institucionalizag&o de politicas publicas e sociais ndo é uma acéo despretensiosa do Estado. E intencional porque resulta
de processos histéricos, lutas sociais e reivindicacdes de grupos e segmentos populacionais distintos. Os diferentes
interesses em disputa evidenciam a existéncia de diferentes projetos societarios. Os profissionais do Servico Social,
profisséo inserida na divisao social e técnica da sociabilidade capitalista, tém as politicas publicas e sociais como uma
referéncia e possibilidade concreta de trabalho. Por meio dessas ag¢Oes estatais, € possivel estabelecer
mediagOes entre as necessidades populacionais, as demandas societarias e as respostas institucionais do
Estado, atentando-se para as contradi¢cdes do capitalismo vigente. Ao considerar esses elementos, analise as seguintes
afirmativas:

I- As politicas publicas e sociais sdo elaboradas e implementadas universalmente pelo Estado social brasileiro,
indistintamente, tendo previsibilidade e garantia orcamentaria para o desenvolvimento das a¢fes que atendem as
demandas, direitos e necessidades populacionais.

[I- O Servico Social, por meio dos seus profissionais, pode atuar tanto na reproducéo da ordem social, que tende a ser
conservadora, como no fortalecimento dos processos emancipatorios.

IlI- As politicas publicas e sociais podem ser consideradas como mecanismos institucionais que atuam na producéo e
reproducéo das relagdes socialmente estabelecidas.

IV- A liberdade e a autonomia conquistadas pelos profissionais do Servi¢co Social, que lhe séo privativas, asseguram o
desenvolvimento de atividades diversas, inclusive adversas as questfes estatais e as diretrizes politicas e
econdmicas institucionalizadas em determinado momento sécio-histérico.

V- As politicas sociais ndo sdo marcadas pelo carater contraditério do capitalismo, porque, mesmo desenvolvidas pelo
Estado, atendem as necessidades, as demandas e o0s interesses populacionais.

Esta(do) CORRETA(S) a(s) afirmativa(s)
A) LILILIVe V.

B) I, lll, IV eV, apenas.

C) I, IVeV, apenas.

D) Il e lll, apenas.

E) IV, apenas.

QUESTAO 02

Sobre o fundo publico e o financiamento das politicas sociais, € possivel afirmar:

A) A fonte Unica dos recursos que constituem o fundo publico sdo os impostos pagos por toda a populacdo. Sua gestéo &
feita de forma técnica e neutra por parte do Estado, que o gerencia sem deixar que grupos politicos ou econémicos
nele facam quaisquer interferéncias.

B) A seguridade social brasileira, constitutiva da saude, assisténcia e previdéncia social, tem distintas fontes de
arrecadacéo, ndo advindas somente dos impostos pagos pela populacéo, por exemplo as contribui¢cdes sociais. Logo,
nao é coerente afirmar que os direitos previdenciarios e assistenciais sejam a principal causa do déficit publico.

C) As politicas publicas e sociais, para que sejam abrangentes e mais qualitativas, precisam de um Estado que priorize
sempre as politicas de austeridade fiscal, com o intuito de demarcar o teto de gastos e a destinacdo decrescente de
recursos financeiros para essas iniciativas politicas.

D) O aumento de recursos para as politicas sociais relaciona-se exclusivamente ao aumento do superavit primério visto
gue a economia feita pelo governo, em outras areas e setores, € automaticamente direcionada & ampliagdo dos servicos
publicos, de iniciativas para o aumento do nimero de empregos formais e garantia dos direitos sociais.

E) O financiamento da seguridade social no Brasil ocorre de maneira bipartite, sendo sustentado unicamente pelas
contribuicbes dos empregadores e do Estado, o que garante a sua dependéncia em relacdo as decisdes macro e
microecondmicas do pais.




QUESTAO 03

A questdo social, 0 seu agravamento e a sua complexificagdo sdo constitutivos do sistema capitalista vigente. No Brasil,
as particularidades da questéo social sao evidenciadas ao longo dos processos de formagéo socio-histérica do pais, cujas
bases séo escravistas, marcadas por uma desigualdade estrutural produzida e agravada pelo capitalismo dependente.
Destaca-se o fundo publico e o financiamento das politicas publicas e sociais como respostas estatais para as expressoes
da questao social agravadas. Sob a hegemonia neoliberal, ha um redirecionamento dos recursos publicos considerando
os interesses do capital financeiro. Deve-se considerar, ainda, que as decisfes politicas impactam as oportunidades
sociais, incidindo nos modos de vida de expressiva parcela populacional. Diante desse cenario, torna-se pertinente
considerar:

I- As mesmas expressfes da questao social que emergem em paises europeus, africanos, asiaticos também sao
percebidas, indistintamente, em paises da América Latina. Como sao histéricos problemas sociais, é possivel
identificar as mesmas causalidades e efeitos. Portanto, as respostas estatais precisam ser alinhadas, com o intuito
de enfrentar tais problematicas, efetivamente.

[I- Ainstitucionalizacdo do Estado social no Brasil, desde os movimentos deflagrados em 1930, retraiu 0 agravamento
e a complexificacdo da questao social. Desde entdo, ha um satisfatério deslocamento dos recursos estatais para o
provimento de politicas sociais universais, considerando a garantia de direitos preconizada na Declaracéo Universal
dos Direitos Humanos.

IlI- O financiamento das politicas sociais no Brasil obteve estabilidade desde a promulgacdo da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988, uma vez que esse documento redesenhou a concessédo permanente e o
acesso irrestrito da populacdo aos servigos e direitos sociais.

IV- A politica social brasileira reflete o carater contraditério do Estado capitalista, que ora atende a demandas da classe
trabalhadora para garantir a reproducéo da for¢ca de trabalho, ora responde as exigéncias do capital, ao promover
cortes e/ou restricdes no financiamento dessas ac¢es estatais.

V- A dindmica das politicas econémicas instituidas pode influenciar decisfes, como a definicdo do teto de gastos
publicos até entdo destinados ao financiamento de politicas publicas e sociais capazes de reverter agravadas
situacdes de risco e vulnerabilidades da populacao.

Esta(do) CORRETA(S) apenas a(s) afirmativa(s)

A) I.

B) Il.

C) llelll.

D) llleV.

E) IVeV.
QUESTAO 04

Historicamente, a assisténcia social foi associada a ideia de ajuda, benevoléncia e caridade. Com a promulgacédo da

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 e, principalmente decorrente dos posicionamentos, criticas e

reivindicacdes de trabalhadores, movimentos sociais e da propria populagdo, a assisténcia social foi reconhecida pelo

Estado brasileiro como direito social, a ser viabilizada por meio de politicas sociais. O contexto e as demandas reiteradas

desde entdo impulsionaram a aprovacao de legislagBes especificas, como a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS).

Segundo esse dispositivo legal, € considerado objetivo da assisténcia social:

A) assegurar e garantir o acesso populacional amplo ao beneficio de prestacdo continuada (BPC).

B) assistir as pessoas por intermédio de a¢cbes de promocdo, protecdo e recuperacdo da saude, com a realizagédo
integrada das a¢fes assistenciais e das atividades preventivas.

C) analisar territorialmente a capacidade protetiva das familias e a ocorréncia de violéncias, vulnerabilidades, ameacas,
vitimizag8es e danos, por médio da vigilancia socioassistencial.

D) erradicar a pobreza, suprimir as situacdes de risco social e alargar iniciativas e acessos populacionais aos servigos
publicos como de saneamento basico.

E) promover a vigilancia nutricional, a orientacdo alimentar e o suprimento de caréncias nutricionais.

QUESTAO 05

A finalidade de “assegurar aos seus beneficiarios os meios indispensaveis de manutenc¢éo, por motivo de idade avancada,
incapacidade, tempo de servico, prisdo ou morte daqueles de quem dependiam economicamente, bem como a prestacéo
de servicos que visam a protecdo de sua saude e concorram para o seu bem-estar” diz respeito a qual politica componente
da seguridade social? Assinale a alternativa CORRETA.

A) assisténcia social.

B) previdéncia social.

C) protecgéo social.

D) saude socioassistencial.

E) seguranca social.




INSTRUCAO: Leia as charges a seguir para responder a esta quest&o.
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QUESTAO 06

De acordo com o 2° artigo da Lei n.° 12.288/2010, que instituiu o Estatuto da Igualdade Racial no Brasil, “é dever do Estado
e da sociedade garantir a igualdade de oportunidades, reconhecendo a todo cidadao brasileiro, independentemente da
etnia ou da cor da pele, o direito & participagdo na comunidade, especialmente nas atividades politicas, econémicas,
empresariais, educacionais, culturais e esportivas, defendendo sua dignidade e seus valores religiosos e culturais. Em
termos gerais, esse Estatuto demarca questBes como o respeito, a inclusdo social e a necessidade de reparacdo de
desigualdades histéricas por parte do Estado e da sociedade. Considerando os fatos de uma realidade concreta e os
representados nas charges, analise as afirmativas a seguir:

I- O Estatuto da Igualdade Racial apresenta uma conceituagéo/diferenciacdo de alguns tipos de desigualdades e
discriminacdes étnico-raciais. A discriminagao ocorre quando qualquer pessoa € excluida ou tem seus direitos
restritos/retirados. A desigualdade racial, por sua vez, também se relaciona as questdes de género, sobre toda
forma de diferenciacao injustificada de acesso e usufruto de bens, direitos, servi¢cos e oportunidades sociais,
gue pode se agravar entre mulheres negras.

II- As ac¢bes afirmativas sdo iniciativas empresariais, legitimadas por esses espacos, que criam facilidades e
formas de retratacdo para as pessoas que foram vitimas de algum preconceito ou discriminagcdo dentro do
ambiente de trabalho.

Ill- As estruturas institucionais do Estado precisam ser modificadas para que a participacdo da populacdo negra
seja efetivada na vida econdmica, social, politica e cultural do pais, de forma que ocorra o adequado
enfrentamento e a superagéo das desigualdades étnicas.

IV- A populagéo negra, considerando suas demandas, particularidades étnico-raciais e necessidade de valorizagao
dos povos tradicionais, deve participar somente de atividades educacionais, culturais, esportivas e de lazer que
dizem respeito a sua ancestralidade.

V- O Estatuto, como forma de nédo segregar e/ou discriminar nenhum segmento populacional, dispde sobre direitos,
deveres, necessidades, situacdes opressoras, violadoras e formas de participacdo comuns a toda populacdo
negra. Inclusive, existe o indicativo, em varios artigos do Estatuto da igualdade Racial, para que campanhas
educativas abordem os temas de forma mais genérica, sem particularizar nenhum segmento ou situacdo
especifica.

VI- O acesso aos orgaos de defesa, como ouvidorias, Defensoria Pablica, Ministério Publico e Poder Judiciério, é
assegurado as vitimas de violéncias e discriminacdo étnica. Nesse dispositivo legal, existe a previsao de que o
Estado deve adotar medidas especiais para coibir a violéncia policial que, com maior frequéncia, incide sobre
a populacdo negra.

Esta(do) CORRETA(S) apenas a(s) afirmativa(s)

A I, il e VL.
B) I, VelV.
C)llelV.
D) lle VI.

E) llle V.
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INSTRUCAO: Leia atentamente o caso apresentado a seguir para responder a esta quest&o:

Beatriz € uma crianca de 7 anos que reside com sua familia, méde e pai, numa casa situada na area periférica de um
municipio com expressivo contingente populacional. Ela est4 no 2° ano do Ensino Fundamental | de uma escola publica
e, com muita frequéncia, tem apresentado uma mudanga de comportamento em sala de aula. A menina, até entédo atenta
e amorosa com seus colegas e professora, tem chorado muito ao longo das aulas, demonstrado dificuldades educacionais
frequentes na escola e sempre tem dito a professora que esta cansada e com dores no corpo. Até perder peso a Beatriz
perdeu nos ultimos meses, tornando a realidade mais chamativa. Uma coleguinha falou com a professora que a menina
estava muito diferente, e isso despertou mais interesse em saber o que estaria acontecendo. Apds alguns dias de
observacao, a professora percebeu que Beatriz ndo estava comendo corretamente e que estava com alguns hematomas
e feridas pelo corpo. A professora, entdo, chamou Beatriz para conversar durante o intervalo, sem que ninguém estivesse
por perto. De forma mais cuidadosa, perguntou a menina se estava acontecendo alguma coisa e ela ficou calada, apés
abaixar o rostinho. A professora, entdo, desviou 0 assunto e ja sabia que precisava fazer algo a respeito. Comunicou o
fato a supervisdo e a direcdo da escola e, juntamente com esses profissionais, convidou os pais para uma conversa. A
mé&e compareceu, mas negou qualquer mudanca no comportamento de Beatriz, dizendo que se tratava de uma birra de
criangca. Como a situacao persistia, a professora comunicou ao Conselho Tutelar e os profissionais do Centro de Referéncia
em Assisténcia Social (CRAS) para que acompanhassem a familia. Apés algumas visitas domiciliares, feitas pelos
Conselheiros Tutelares e pelos profissionais do CRAS, foi possivel verificar que Beatriz vivia em um ambiente de
negligéncia alimentar e cuidado inadequado. A mée de Beatriz, Laura, justificou a situagdo como resultado de dificuldades
financeiras, enquanto José, o pai, fazia uso abusivo de alcool e estava desempregado. Acabou relatando que ele era muito
agressivo e violento com a Beatriz, mas que nao queria perdé-lo; por isso, ndo o denunciava. Ao ser acionada pelos
profissionais do CRAS, uma psicéloga vinculada pelo municipio ao Conselho Especializado em Assisténcia Social
(CREAS) realizou alguns encontros para conversar com a Beatriz. Por meio de algumas estratégias e escuta qualificada,
obteve o relato da menina, a qual confessou ter medo do pai, por ser muito bravo e bater nela. Tinha medo da méae, que
via tudo e ndo fazia nada para protegé-la. O que chamou ainda mais atencao foi o fato de a menina dizer que o pai tirava
a roupa dela, colocava o dedo e um “negécio” entre as pernas dela. Um tio, que mora no fundo da casa, também ja fez a
mesma coisa com a menina ha semana anterior. Diante da gravidade do caso, a profissional do CREAS reforcou a
gravidade da situacdo ao Conselho Tutelar. Imediatamente, Beatriz foi levada para uma unidade de acolhimento, sendo
retirada de sua familia de origem, com base na suspeita de violéncias e a falta de condigbes adequadas no ambiente
familiar. Contudo, os pais de Beatriz se opuseram, alegando que parariam com o0s atos e melhorariam a situacdo da
menina. Ndo queriam deixa-la ir.

QUESTAO 07

Considerando a condi¢do peculiar da pessoa em desenvolvimento, o direito a protecdo integral, a necessidade de

preservacdo da dignidade humana e as legislac8es brasileiras vigentes, qual das alternativas a seguir apresenta a medida

legal mais adequada para garantir a seguranga, a integridade e os demais direitos de Beatriz?

A) A crianga, mesmo diante da situagdo, deve permanecer em seu seio familiar de origem, em detrimento de uma
colocacao em familia substituta. Por isso, os pais devem ser punidos legalmente pelo juiz de referéncia do caso, mas
isso ndo implica a retirada imediata da crianca de sua residéncia.

B) A policia militar, com base no artigo 33 do ECA, faz a prisdo preventiva dos pais, acionando o Conselho Tutelar para
gue se responsabilize pela protecao integral da crianca. Logo acionado, o juizado toma as providéncias cabiveis, como
acionamento da familia extensa para cuidados da crianga em sua residéncia.

C) Os profissionais responsaveis pelo atendimento desse caso grave podem acionar o Juizado da Infancia, requerendo a
imediata perda do poder familiar, considerando o direito a liberdade e ao respeito de todos os cidadaos, previsto no
artigo 5° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Os procedimentos para viabilizacdo de nova
colocacao permanente em familiar substituta devem ser realizados efetivamente.

D) Os Conselheiros Tutelares, conforme previsto no artigo 19 do Estatuto da Crian¢ca e do Adolescente (ECA), podem
representar a autoridade judicial requerendo o afastamento imediato da Beatriz do seu ambiente familiar, sem a
necessidade de autorizacao dos pais. Essa medida protetiva é urgente, considerando as situac@es de negligéncias e
violéncias sofridas.

E) Os pais devem assinar um termo de ajustamento de conduta, como previsto no artigo 34 do ECA, comprometendo-se
a mudar os comportamentos e atitudes violentas. Nesse caso, a crianga nao precisa ser retirada da sua familia e nem
colocada em lar substituto. Os servigcos de salde e assisténcia social do municipio sdo acionados para monitorar o
trato e o cuidado dos pais dispensados a crianca.




QUESTAO 08

Os estudos realizados por José Paulo Netto, apresentados no livro Capitalismo monopolista e servico social, permitiram a

elaboracdo de uma tese reconhecida por Marilda Vilella lamamoto, em seu livro intitulado Servigco Social em tempo de

capital fetiche (2007). O entendimento do Servico Social, sob essa perspectiva, permite compreender e analisar a

profisséo, e as relagdes societarias que a legitima para além do trabalho profissional cotidiano. Ao abordar a tese da

estrutura sincrética do Servigo Social, ¢ CORRETO afirmar:

A) O sincretismo é um traco genético do Servico Social, tanto na pratica quanto na teoria, que atribui legitimidade ao
Servico Social como sistema de saber autbnomo. Na pratica, expressa-se pela intervencao instrumental, imediata e
reiterativa, manipulando variaveis empiricas. Na teoria, apresenta-se também como ecletismo, como agregado acritico
de fundamentos ideotedricos, muitas vezes divergentes.

B) O sincretismo € um elemento importante do projeto ético-politico profissional do Servico Social, na medida em que
consolida a hegemonia do pensamento critico-dialético no Servigo Social latino-americano e brasileiro. O sincretismo
€ a unido da teoria com a pratica, que fundamenta a elaboracdo de propostas de intervencdo mais realistas e
abrangentes.

C) O sincretismo foi o resultado da critica da Doutrina Social da Igreja realizada pelos Assistentes Sociais, que resultou
na incorporagéo do padrdo positivista de racionalidade;

D) O sincretismo foi a dimensao tedrico-pratica que deu fundamentacdo metodoldgica e atribuiu legitimidade ao Servico
Social como sistema de saber autbnomo. Ao se tornar uma profissdo sincrética, e mais abrangente, foi reconhecida
com o0 movimento de reconceituagdo como uma profissdo que produz teorias e saberes cientificos no d&mbito das
chamadas ciéncias sociais.

E) E a influéncia do positivismo que fundamenta o sincretismo no Servigo Social, como um saber préatico que rompe com
todos os arcabougos tedricos existentes e apropriados pela profissao.

QUESTAO 09

lamamoto (2007) apresenta, reitera e demarca o seu préprio posicionamento sobre a tese por ela formulada sobre o

Servico Social e as relagdes de reproducao social. O principal argumento utilizado pela autora é que

A) o Servico Social surge no cenario histérico com uma identidade atribuida pelo capitalismo, que expressa uma sintese
das préticas pré-capitalistas, repressoras e controladoras, em que 0s mecanismos e as estratégias utilizados pelas
classes dominantes garantem a marcha expansionista definitiva rumo a consolidacao do sistema capitalista.

B) o pensamento de que o Servigo Social esta inserido nas relagcfes de producao e reproducao sociais permite considerar
gue a autonomia profissional é dada pelas instituicbes responsaveis pela contratacdo dos profissionais, cujas bases
tedricas e metodoldgicas possibilitam reiterar a dimenséo messianica e fatalista da profissao.

C) a pratica profissional pouco se diferenciou da pratica filantropica. Desse modo, reconhecer o Servico Social no
entremeio das relagfes sociais é perceber que, apesar dos avancos e influéncias criticas, existe uma aparéncia
indiferenciada de que se reveste a pratica profissional.

D) afuncédo pedagogica do assistente social é determinada pelo vinculo que a profissdo estabelece com as classes sociais,
funcdo mediatizada pelas rela¢des entre Estado, as demais instituicbes sociais e a sociedade civil na mitigacdo da
guestao social.

E) a constituicdo do Estatuto Profissional do Servigo Social esta fundamentada nas demandas originadas das légicas
macroestruturais, favoraveis ao reconhecimento e localizagdo do Servico Social como uma profissdo, inserida na
divisdo sociotécnica do trabalho, nos marcos da sociedade burguesa consolidada.

QUESTAO 10

Conforme previsto na Lei n.° 8.662/1993, que regulamenta o exercicio profissional dos assistentes sociais, € competéncia

dos profissionais formados em Servico Social:

A) atuar no aconselhamento psicolégico e terapéutico por meio das politicas sociais.

B) desenvolver atividades que visam a fiscalizacdo policial de popula¢cdes em situacdo de vulnerabilidade social.

C) elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a 6rgdos da administracdo publica, direta ou indireta,
empresas, entidades e organiza¢es populares.

D) emitir pareceres sobre a concesséo de beneficios previdenciarios e assistenciais de competéncia exclusiva do Servigo
Social.

E) realizar pericias técnicas, laudos e pareceres sociais, com fé publica, no &mbito do Servigo Social.




PROVA DE LINGUA PORTUGUESA

INSTRUCAO: Leia, com atencéo, o texto 01 e, a seguir, responda as questdes 11, 12, 13, 14, 15 e 16, que a ele se
referem.
Texto 01

Prometer menos, viver mais

[...] H& muitos anos — talvez desde garota — eu gosto de aproveitar esses dias finais para relembrar o que foi vivido
nos ultimos 365 dias (em 2024, 366!) e, especialmente, para tragar minhas metas e objetivos para o ano seguinte.

Essa lista costumava ser enorme: eu inconscientemente acreditava que, na virada do ano, seria abastecida de toda
a energia necessaria para mudar habitos e construir o estilo de vida que eu tanto desejava, além de achar que aqueles
sonhos todos poderiam se realizar (nem com passe de magica...). Minha lista tinha metas irreais, audaciosas e acabava
sempre por gerar frustracdo. Afinal, por mais que eu desejasse mudar muitas coisas na minha vida e concretizar tantos
planos, talvez a lista contemplasse coisas demais.

Nos ultimos tempos, notei que minhas resoluc@es ficaram menores. Pensei, com um certo ar de preocupacao: “sera
que estou menos entusiasta de mim mesma?”. Mas talvez seja s6 um olhar mais maduro sobre o que, de fato, damos
conta de fazer. Nao que eu ainda ndo tenha desejos grandiosos ou sonhos que demandem toda a energia de renovacéo,
mas sim que talvez eu esteja mais apaziguada de que nem sempre damos conta de realizar tudo aquilo que intencionamos
— e isso nao é sinal nenhum de fracasso...

Afinal de contas, a vida ndo € o0 que a gente planeja. A vida € o que a gente vive. E, honestamente, por mais
assustador que isso possa parecer para algumas pessoas, temos muito pouco controle sobre os acontecimentos. Dali,
planejar € um 6timo start para nossas realizagdes, mas ndo garante que tudo aquilo saira do papel. Menos ainda conforme
o planejado.

Por isso, para 2025, eu quero desejar poucas coisas. Mas talvez as mais importantes para 0 meu momento. Cuidar
do meu corpo em sua integralidade — entendendo que parte fisica e mental caminham juntas — e de forma amorosa.
Respeitar os meus préprios limites para ndo viver uma vida ansiosa e sobrecarregada. Me preocupar menos com 0 que
néo estd em minhas méaos. Dangar conforme a misica — porque, quando a gente ndo aceita o que se apresenta, tudo fica
mais dificil. E olhar para o mundo com olhos de encantamento, celebrando o privilégio de estar aqui (mesmo se nada téo
grandioso assim me acontecer).

Enfim, prometer menos, viver mais.

Fonte: ZANELATO, Débora. Prometer menos, viver mais. Disponivel em: vidasimples.co/colunista/quero-prometer-menos-e-viver-mais/.
Acesso em: 19 fev. 2025. Adaptado.

QUESTAO 11
Considere a seguinte passagem do texto: “[...] H& muitos anos — talvez desde garota — eu gosto de aproveitar esses dias
finais para relembrar o que foi vivido nos ultimos 365 dias (em 2024, 366!) e, especialmente, para tracar minhas metas e
objetivos para o ano seguinte.”
Analise as afirmativas a seguir, tendo em vista as ideias que se podem inferir da passagem indicada.
I- A informagéo entre parénteses “(em 2024, 366!)” indica que o ano de 2024 passou tdo devagar que pareceu ter um
dia a mais, quando, na verdade, teve os mesmos 365 dias de todos os anos.
II- Os Ultimos dias do ano séo usados, habitualmente, para fazer uma retrospectiva do que foi experienciado durante o
ano de 2024.
IlI- Ainformacéo entre parénteses “(em 2024, 366!)” constrdi uma ironia, pois expressa que o ano de 2024 foi permeado
por acontecimentos ruins, dando a impressao de que teve mais dias.
IV- A acédo de relembrar o que foi vivido durante o ano tem, principalmente, o objetivo de focar e verificar os erros
cometidos para que eles ndo se repitam.
V- Ainformagéao entre parénteses “(em 2024, 366!)” permite concluir que 2024 foi um ano bissexto, que é o ano ao qual
€ acrescentado um dia extra ao més de fevereiro, ficando com 366 dias, um dia a mais do que os anos normais de
365 dias.

Estdo CORRETAS as afirmativas
A) I, Il e IV, apenas.

B) I e lll, apenas.

C) II, lll e IV, apenas.

D) Il e V, apenas.

E) Ill, IV e V, apenas.




QUESTAO 12
Analise as afirmativas a seguir, tendo em vista as ideias que séo defendidas no texto.
I- A maturidade, advinda com o tempo, permite a simplificacdo da vida.
[I- Os sonhos e 0s desejos significativos desaparecem com a maturidade.
Ill- O alcance das metas, na maturidade, é essencial para evitar a frustracao.
IV- O desrespeito aos préprios limites traz como consequéncia a ansiedade.
V- O controle de todos os acontecimentos da vida € um objetivo inatingivel.

Estdo CORRETAS as afirmativas
A) I, Il e V, apenas.

B) I, lll e IV, apenas.

C) I, IV eV, apenas.

D) II, lll e IV, apenas.
E) lll, IV eV, apenas.
QUESTAO 13

Considere a seguinte passagem do texto: “Dai, planejar € um étimo start para nossas realizacdes, mas nao garante que
tudo aquilo saira do papel. Menos ainda conforme o planejado.”

Tendo em vista o contexto em que foi empregada, infere-se que a palavra “start” foi usada com sentido de

A) aspecto.

B) comeco.

C) desejo.

D) obijetivo.

E) requisito.

QUESTAO 14

O uso do termo “start” comprova a presenga, no texto, de
A) neologismo.

B) hibridismo.

C) eufemismo.

D) estrangeirismo.

E) coloquialismo.

QUESTAO 15

Considere a seguinte passagem do texto: “Respeitar os meus proprios limites para n&o viver uma vida ansiosa e
sobrecarregada. Me preocupar menos com o que ndo estd em minhas méos. Dancar conforme a masica — porque, quando
a gente ndo aceita 0 que se apresenta, tudo fica mais dificil. E olhar para o mundo com olhos de encantamento, celebrando
o privilégio de estar aqui (mesmo se nada tao grandioso assim me acontecer).”

Analise as afirmativas a seguir, tendo em vista a estrutura linguistica de composi¢do dessa passagem.
I- Em “viver uma vida ansiosa”, verifica-se o emprego da figura de linguagem pleonasmo como recurso de expressao.

II- Em “me preocupar menos”, o pronome obliquo atono “me” foi usado, informalmente, proclitico, pois, formalmente,
estaria enclitico, resultando a forma “preocupar-me”.

Ill- Em “quando a gente ndo aceita”, o termo “a gente” € marca de coloquialidade que poderia ser substituida pelo
pronome pessoal “nds”, com o qual o verbo “aceita” deveria concordar.

IV- Em “dancgar conforme a musica”, verifica-se o emprego da linguagem conotativa e essa expressao assume, no texto,
o sentido de aceitar a vida com ela é.

V- Em “quando a gente n&o aceita o que se apresenta”’, o pronome “se” foi usado proclitico, de acordo com a norma,
pois a palavra “que” é atrativa.

Estdo CORRETAS as afirmativas
A) I, Il e IV, apenas.

B) II, lll e IV, apenas.

C) I, IV eV, apenas.

D) I, IV e V, apenas.

E) ILIL L IVeV.

QUESTAO 16

Considere a seguinte passagem do texto: “Essa lista costumava ser enorme: eu inconscientemente acreditava que, na
virada do ano, seria abastecida de toda a energia necessaria para mudar habitos e construir o estilo de vida que eu tanto
desejava, além de achar que aqueles sonhos todos poderiam se realizar (nem com passe de magica...).”

E CORRETO afirmar que, na passagem, os parénteses foram usados para inserir

A) um aposto explicativo de um substantivo anterior.

B) um argumento para confirmar a hip6tese anterior.

C) um contra-argumento em relagao a ideia anterior.

D) uma oracéo adjetiva explicativa do termo anterior.

E) uma informacéo para ratificar a afirmacéo anterior.




INSTRUCAO: Leia, com atenc&o, o texto 02 e, a seguir, responda as questdes 17 e 18, que a ele se referem.
Texto 02

PRECO E VALOR SIGNIFICAM
A MESMA COISA?

CLARO QUE
NAO. SAO
ANTONIMOS.

“UM DIA COM A DOLORES
NAO TEM VALOR’

WILLTIRANDO.COM.ER

Disponivel em: https://br.pinterest.com. Acesso em: 19 fev. 2025.
QUESTAO 17
Analise as afirmativas a seguir, tendo em vista as ideias que se podem inferir do texto 02.
I- A pergunta do personagem, no primeiro quadro, € justificavel, ja que as palavras “preg¢o” e “valor” nem sempre tém
a mesma significagao.
II- Anésia usa a contextualizacdo das palavras “preco” e “valor” como estratégia para provar a sua tese de que essas
palavras sdo anténimas.
Ill- As palavras “preco” e “valor” sdo sempre antdnimas, independentemente do contexto em que forem empregadas.
IV- Dolores esta certa ao considerar que as palavras “prego” e “valor” sdo sinbnimas, porque se sabe que, em
determinados contextos, essas palavras podem assumir a mesma significagéo.
V- Anésia usa a linguagem conotativa para construir os exemplos e defender a sua tese de que as palavras “preg¢o” e
“valor” sdo anténimas.
Estdo CORRETAS as afirmativas
A) I 11,1V e V, apenas.

B) I, lll e IV, apenas.

C) I, 1, IV e V, apenas.
D) II, lll e V, apenas.

E) Ill, IV eV, apenas.
QUESTAO 18

O exemplo criado por Anésia, no ultimo quadro, é, em relacdo a Dolores,
A) carinhoso.

B) depreciativo.

C) enaltecedor.

D) elogioso.

E) inofensivo.



https://br.pinterest.com./

INSTRUCAO: Leia, com atenc&o, o texto 03 e, a seguir, responda as questdes 19 e 20, que a ele se referem.
Texto 03

“A maior prova de que
o0 aviao foi inventado
por um mineiro e que

as rodas chamam

'trem de pouso'."

Disponivel em: https://www.facebook.com/linguaportuguesa. Acesso em: 21 fev. 2025.

QUESTAO 19
Analise as afirmativas tendo em vista as ideias que se podem inferir do texto.
I- A figura de linguagem hipérbole esta presente na expressao “A maior prova”, a qual foi usada como um recurso de
argumentacao.
II- A referéncia a uma variacao linguistica regional é usada para construir a argumentagéo apresentada no texto.
IlI- O termo “trem” esta presente na fala dos habitantes de Minas Gerais substituindo varios outros nomes, e, no texto,
foi usado para se referir a palavra “aviao”.
IV- O preconceito linguistico esta presente no texto em relagdo ao uso da palavra “trem” pelos habitantes do Estado de
Minas Gerais.
V- A palavra “trem” é caracteristica da linguagem dos mineiros e forma a expresséo “trem de pouso”, que substitui o
termo “rodas”.

Estdo CORRETAS as afirmativas
A) |, Il e V, apenas.

B) I, lll e IV, apenas.

C) Il, I e IV, apenas.
D) II, lll e V, apenas.

E) lll, IV e V, apenas.
QUESTAO 20

Analise as afirmativas a seguir, tendo em vista a estrutura linguistica de composi¢éo do texto.
I- O termo “avido” foi usado como sujeito paciente da agao verbal “foi inventado”.
II- Alocucéao verbal “foi inventado” indica que o verbo “inventar” esta apassivado.
llI- O termo “por um mineiro” exerce a fungao sintatica de agente da agéo “foi inventado”.
IV- A locugéo verbal “foi inventado” corresponderia a forma “inventou”, na voz ativa.
V- O termo “um mineiro” seria o agente da acgao “inventou”, a qual estaria na voz ativa.

Estdo CORRETAS as afirmativas

A) I, 11, 1l e IV, apenas.
B) I, Il e IV, apenas.
C) I, lll e V, apenas.

D) lll, IV e V, apenas.
E) LILILIVeV.



https://www.facebook.com/linguaportuguesa

PROVA DE NOCOES DE INFORMATICA

QUESTAO 21
Avalie as afirmativas a seguir:
I- E uma rede privada usada por empresas para ajudar colaboradores a se comunicarem melhor uns com os outros
com mais seguranca, promovendo o0 engajamento de equipes.
Il- E uma rede privada usada por organizacdes para disponibilizar acesso a terceiros confiaveis, como parceiros,
fornecedores, clientes e outros negaocios.
lI- E uma rede global que conecta milhdes de computadores e outros dispositivos eletrdnicos, em que é possivel
acessar qualquer informacgé&o e se comunicar com pessoas do mundo inteiro.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA dos nomes das redes mencionadas, considerando as
afirmativas de cima para baixo.

A) Extranet, internet, intranet.

B) Extranet, intranet, internet.

C) Internet, extranet, intranet.

D) Intranet, internet, extranet.

E) Intranet, extranet, internet.

QUESTAO 22
Avalie as afirmativas a seguir sobre o navegador web, também conhecido como navegador da internet ou simplesmente
navegador:

I- O Google Chrome, com 70% de participacdo no mercado global, € o navegador da web mais usado. A popularidade
do Chrome pode ser parcialmente explicada pela navegacgédo rapida e facil integracdo com contas pessoais do
Google, tornando-o o navegador mais conveniente para muitas pessoas. Com a maior biblioteca de extensdes entre
os principais navegadores, o Chrome também é um navegador de internet extremamente facil de modificar e
personalizar.

II- O navegador web envia e recebe informacdes (dados) para outras partes da web. As informac6es recebidas sao
exibidas na janela do navegador. Os dados séo transferidos com o Protocolo de Transferéncia de Hipertexto (html),
o0 método que controla como os arquivos de texto, imagens e video sdo transportados pela web.

Ill- O usuério visualiza, na parte superior da janela do navegador, uma longa barra de texto. Essa € a barra de endereco
(ou de pesquisa) em que o usuario pode inserir o endereco de um site (URL), como avast.com, ou 0s termos de
pesquisa para o navegador fazer uma pesquisa por meio do mecanismo de pesquisa padrao.

IV- Ao lado da barra de enderec¢o, ha botdes diferentes nos lados direito e esquerdo. No lado esquerdo, as setas
representam os botdes avancar e voltar, que levam sempre a pagina inicial ou avancam para outra aba que esteja
aberta.

V- A maioria dos navegadores da web também apresentam uma barra de favoritos, em que o usuario pode salvar URL
para acessar mais tarde, op¢fes de download e op¢des para visualizar e apagar o histérico de navegacao, que é a
lista ou colecdo de todas as paginas da web acessadas enquanto o navegador estava em uso.

Estdo CORRETAS apenas as afirmativas

Al lleV.

B) I, II, lll e IV.
C) I, llleV.

D) I, I, IV e V.
E) Il IVeV.
QUESTAO 23

A ferramenta permite copiar e aplicar formatacdo a varios objetos rapidamente, como texto, graficos, células, formas ou
imagens. E uma funcionalidade do Microsoft Office muito utilizada no Word e no Excel denominada:

A) Controle de alteracgdes.

B) Design de aplicacéo.

C) Layout de customizacao.

D) Pincel de formatacao.

E) Referéncia cruzada.

QUESTAO 24

No Microsoft Office, a aba em que sao agrupadas as ferramentas responsaveis por configurar a pagina, como “Margens”,
“Orientacédo” e “Colunas”, € denominada

A) Reviséo.

B) Layout.

C) Inserir.

D) Exibir.

E) Design.
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QUESTAO 25
Um mercadinho de bairro organizou os itens mais vendidos semanalmente, conforme planilha a seguir:

A B C D

1 Produto | Preco Unitario | Quantidade vendida semanal Total

2 Arroz RS 32,00 30 RS 960,00
3| Feijio RS 18,50 43 RS 795,50
4| Actcar RS 15,29 18 RS 275,22
5 Sal RS 5,00 9 RS 45,00
6 |Macarrdo RS 7,50 45 RS 337,50
7 | Farinha RS 9,90 12 RS 118,80
8 Media

9 RS 422,00

Fonte: O elaborador, 2025.

Assinale a alternativa que apresenta a férmula usada para calcular o resultado da média visto na célula D9 do total de
vendas dos produtos:

A) =SOMA(D2;D7)/CONTAVALORES(D2;D7)

B) =SOMA(D2;D7)/CONT.NUM(D2;D7)

C) =SOMA(D2:D7)/CONT.VALORES(D2:D7)

D) =MEDIA(D2:D7)/CONT.VALORES(D2:D7)

E) =MEDIA(D2;D7)/CONT.NUM(D2;D7)

QUESTAO 26
Avalie os itens a seguir sobre os formatos de arquivos do Microsoft Office:
I- Word.
lI- Excel.
Ill- PowerPoint.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA dos formatos dos softwares mencionados, considerando-os
de cima para baixo.

A) .docx, .xlIsx. .pptx

B) .txt, .ppt, .xlIsx

C) .xps, .bmp, .xltx

D) .xlsx, .pptx, .doc

E) .xml, .docx, .pptx

QUESTAO 27

Considere as afirmativas a seguir sobre os servigos de e-mails e assinale a alternativa CORRETA:

A) O POP baixa as mensagens para o cliente local, diretamente no dispositivo. Ou seja, esse protocolo deixa uma copia
das mensagens no servidor.

B) O SMTP é o protocolo usado para o recebimento de e-mail. Normalmente, ele é usado quando o e-mail é enviado de
um cliente para um servidor.

C) O servidor ndo pode ser qualguer software ou solugdo tecnoldgica com capacidade para armazenar e compartilhar
arquivos e mensagens, pois apenas supercomputadores conseguem realizar tais tarefas.

D) O IMAP sincroniza a caixa de e-mail com o servidor, permitindo que uma mensagem seja recebida em varios locais
diferentes. Assim, todas as mensagens de e-mail ficam iguais, tanto no servidor quanto no seu computador.

E) O IMAP e o POP sao dois protocolos padrdes da internet para envio de e-mail que servem para baixar as mensagens
do servidor para o seu dispositivo, podendo ser um computador, smartphone ou tablet.

INSTRUCAO: Leia o fragmento de texto a seguir para responder a esta questao.

“[...] € a maior rede profissional do mundo na internet. O usuario pode utiliza-la para encontrar emprego ou estagio ideal,
conectar e fortalecer as relagdes profissionais e aprender as competéncias de que precisa para ter sucesso na sua
carreira.”

QUESTAO 28

O fragmento de texto refere-se a/ao
A) LinkedIn.

B) Likee.

C) Pinterest.

D) Reddit.

E) Twitter (X).
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QUESTAO 29
Analise os itens a seguir sobre as informacdes que sdo salvas ao se utilizar a navegacdo anénima do Google Chrome e
marque V para os itens verdadeiros e F para os falsos.

() histérico de navegacao.

() cookies e dados de sites.

( ) informacdes inseridas em formularios.

() permissdes concedidas a sites.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA, considerando os itens de cima para baixo.
A) V,F, V,F.
B) V,F, F, V.
C)V,V,V,F
D)F,F F V.
E)F F F F

QUESTAO 30
A respeito do uso de e-mails, avalie as afirmativas a seguir:
1- A caixa de entrada armazena e-mails recebidos.
2- Os e-mails enviados ndo podem ser excluidos ap6s o envio.
3- As mensagens podem conter anexos, como documentos e imagens.
4- O e-mail, ao ser excluido, é removido permanentemente sem passar pela lixeira.

Estdo CORRETAS apenas as afirmativas

A1 lelll
B) lelll.
C) I, llelV.
D) ll e IV.

E) llle IV.
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