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PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Questoes numeradas de 01 a 10

QUESTAO 01

A partir das previsbes e direcionamentos feitos pelas Enciclicas Papais do século XX, a teoria critica permite

compreender a questdo social para além de sua necessidade de mitigagdo. A luz desse pensamento, que provoca

reflexdes mais ampliadas sobre o conjunto de determinagdes que incidem sobre o ser social, € considerado como
um marco originario do processo de constituicdo da questao social

A) os problemas sociais, identificados desde o feudalismo, enquanto consequéncias de um sistema estamental
sustentado por distintos interesses da Igreja e do Estado.

B) a financeirizacdo do capitalismo, resultante da globalizagdo e dos acordos neoliberais que regulamentaram as
acgOes do Estado e tornaram inflexiveis as relagdes com o mercado.

C) os conflitos dos individuos, trabalhadores e grupos, motivados por distintos interesses de género, raga, etnia e
classe, que reivindicaram seu empoderamento, e reconhecimento, em detrimento de anseios mais estruturais de
mudanga da ordem societaria.

D) o crescente pauperismo, nos marcos da sociedade industrial do século XIX, e seus desdobramentos
sociopoliticos decorrentes de inquietacdes, inconformismos e reagdes dos trabalhadores frente as instituicoes
sociais existentes e as precarias condigbes vivenciadas.

E) a ocorréncia das duas Grandes Guerras Mundiais que trouxeram, entre suas principais consequéncias, um
crescente desenvolvimento assimétrico e combinado de todos os paises.

QUESTAO 02

A agressdo reiterada e/ou tratamento cruel e degradante praticados contra criangas e adolescentes séao
reconhecidos como formas de violéncias, e como violagdes, que comprometem o desenvolvimento integral desses
sujeitos sociais. De acordo com o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), quando se constata que os pais e/ou
responsaveis sdo o0s que praticam tais atos violentos, a eles poderdo ser aplicadas as seguintes medidas, por
autoridade legalmente constituida:

A) perda da guarda, destituicdo da tutela ou do poder familiar.

B) insercdo em regime de semiliberdade.

C) insergcdo em liberdade assistida.

D) inclusdo em programa de reabilitagdo e de fortalecimento de vinculos familiares.

E) insergao da crianga ou do adolescente em programas de adogao.

QUESTAO 03

De acordo com a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS, 2004), é preciso legitimar sistemas de protegéo

para individuos e grupos que se encontram nas mais variadas situagées de riscos e vulnerabilidades. Isso demanda

investimentos e pressupde a organizagao de agdes e servigos, bem como entendimento coletivo sobre as demandas

caracterizadas como basica e/ou especiais, que inclusive também sao identificadas por suas gravidades. Ao

identificar demandas e compreender tais complexidades, é possivel atribuir a unidades publicas municipais, como os

Centros de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS), a responsabilidade e/ou competéncia de:

A) apoiar a execugdo do Programa de Atencao Integral as Familias sob responsabilidade do Centro de Referéncia
em Assisténcia Social Especializada (CREAS), contribuindo para a superagao das violagbes de direitos.

B) aplicar e acompanhar as medidas socioeducativas de meio aberto, assim como as medidas de liberdade
assistida, como estratégia para protegéo social, promogéao e reinser¢cao do adolescente a comunidade.

C) articular os servigos socioassistenciais, no seu territério de abrangéncia, para a viabilizagdo de servigos,
programas e projetos socioassistenciais de protegéo social basica as familias.

D) prestar servigos coletivos para os que se encontram em situagdo de risco pessoal ou social, por violagdo de
direitos ou contingéncia, que demandam interven¢des especializadas.

E) reestruturar os servigos de acolhimento e abrigo nos territérios, considerando a importancia da protegédo especial
a ser viabilizada para os individuos e as familias.




INSTRUGAO:
Analise a imagem e os dois textos, a seguir. De forma comparativa, identifique os elementos e os argumentos que
versam sobre a pobreza e a desigualdade social:

PAl, EU QUERO
MORAR NAQUELE
MUNDO!

-An‘ﬂuu.___ @ re ‘ & = a AR m o
Disponivel em: http://www.arionaurocartuns.com.br. Acesso em: 10 ago. 2021.

Texto 1 — “A sociedade moderna é uma sociedade dividida em classes sociais. As relagdes sociais que os individuos
mantém estando posicionados em determinada classe produz um forte impacto nas suas escolhas e nas suas
chances de vida.”

Fonte: SANTOS, Juliana Anacleto dos. Desigualdade de raga entre as mulheres [...]. Dissertacdo de Mestrado. Juiz de Fora: UFJF, 2018, p.11-
12.

Texto 2 — “No caso da sociedade brasileira, € notavel o divorcio entre a politica oficial e as demandas da cidadania.
O clima de frustracdo se propaga, crescem ressentimentos e intolerancias inviabilizando o didlogo e contribuindo
para o retrocesso de diversas conquistas sociais. A situagdo no Brasil pode ser vista quase como uma parabola do
que acontece no mundo. Parece que estamos com dificuldade de entender algo muito simples: se os direitos de que
desfrutam alguns ndo se generalizam para todos, estamos falando de privilégios e nao de direitos. A pauta
democratico-liberal por definicdo deve ser universal. A resisténcia a incluir novos setores da sociedade fomenta nao
apenas a insatisfacdo dos excluidos, mas também a defesa irracional do status quo e muitas vezes do préprio
retrocesso. A consequéncia para todos € a perda da convivéncia democratica. A magnitude das desigualdades, por
um lado, e a negacgédo do respeito a tantos, por outro, tém levado a uma grave crise da sociabilidade entre nés. Todos

perdemos com o encolhimento da solidariedade social.”
Fonte: QUEIROZ, Christina. Entrevista com Elisa Pereira Reis. Olhar pioneiro sobre a desigualdade social. Revista Fapesp, 2018, p. 31.
Disponivel em: https://revistapesquisa.fapesp.br/wp-content/uploads/2018/04/026-031_entrevista_elisa-reis_266.pdf. Acesso em: 10 ago. 2021.

QUESTAO 04

Considerando a representacao, os conceitos, definicdbes e demais indicativos apresentados, indique a alternativa que
se apresenta como o resultado da complementariedade de ideias e elementos, elaborados pelos autores, sobre a
pobreza e a desigualdade social.

A) A meritocracia tornou-se a referéncia principal para o acesso aos direitos sociais e para os estudos sobre
desigualdades socioeconémicas, principalmente porque indica possiveis causas para a precarizada condigao de
vida populacional.

B) A desigualdade social, cujas bases sao estruturais, relaciona-se aos processos soécio-histéricos de formagao
societaria, sustentados por relagdes econémicas que determinam o lugar dos sujeitos nas sociedades. Individuos
que nao sao detentores dos meios de producdo, que dependem de sua forca de trabalho para sobreviverem,
tendem a ter menos oportunidades e precarias condigdes de vida.

C) Os beneficios, como o Programa Bolsa Familia (PBF), sdo exemplos de politicas de redistribuicdo de renda que,
quando acessadas como direitos sociais legalmente constituidos, podem contribuir com a melhoria das condi¢des
de vida das familias.

D) Os homens, em diferentes momentos histéricos, apropriam-se dos meios de produgdo como direitos, e das
condi¢des reais para o trabalho, como forma de reduzirem os crescentes indices de pobreza e desigualdades
sociais.

E) A superagéo das situagdes da pobreza, em suas dimensdes relativa e absoluta, relaciona-se a capacidade que os
individuos tém de se inserirem no mercado de trabalho, se qualificarem e/ou terem uma rede de solidariedade
social que proporcione o acesso aos direitos sociais, que assegure uma convivéncia democratica e obrigue a
esfera privada e o mercado a primarem pelos direitos de cidadania.




INSTRUCAO: Leia o caso ficticio a seguir:

Joana Santos, mulher de 37 anos, casada ha 14 anos, mée de dois filhos. Ha 6
anos, tornou-se vitima do seu marido: dos xingamentos as privagdes diversas; das
perseguicdes, intimidagdes, torturas psicolégicas até as agressdes fisicas. Aos
poucos, foi mutilada, no corpo e na alma, até pedir ajuda policial e ser atendida por
uma unidade de saude hospitalar da sua cidade.

QUESTAO 05

Ao se atentar para esse caso ficticio, que representa muitas situagdes reais vivenciadas por muitas mulheres e

analisar outras inumeras situagdes graves de violéncias domésticas e familiares praticadas cotidianamente, entende-

se a importancia do acionamento policial para garantir a imediata protegcdo para as vitimas e demais pessoas
envolvidas que também se encontram nessas condi¢gdes. Quando constatada a situagdo de violéncia, a ofendida
devera ser informada dos seus direitos e sobre os servigos disponiveis, inclusive os de assisténcia judiciaria.

Mediante registro da ocorréncia e comunicagéo formal, o juiz, acionado pela autoridade policial, pela vitima ou pelo

Ministério Publico, podera, num prazo de 48 (quarenta e oito) horas, decidir, ou ndo, sobre a necessidade de

aplicacado de medidas protetivas de urgéncia. De acordo com o artigo 22 da Lei Maria da Penha (Lei n.° 11.340, de 7

de agosto de 2006), se pratica de violéncia doméstica e familiar contra a mulher for constatada, a autoridade

judiciaria, atenta as previsdes legais, “podera aplicar ao agressor, imediatamente,” de forma cumulativa ou isolada,

“as seguintes medidas protetivas de urgéncia”:

A) Retirada do espaco agressor e sua institucionalizacdo em unidade de acolhimento institucional oferecida pelo
municipio ou pelo Estado, sustentada por avaliagbes de equipe multiprofissional que avalie a dimensdo da
violéncia.

B) Prisdo imediata e definitiva, considerando os riscos e as ameacas identificadas por profissional da saude, ou
autoridade policial, no atendimento inicial da vitima.

C) Destituicdo do poder familiar sobre seus filhos, decorrente de um possivel comprometimento da protecao integral
dessas pessoas em condigao peculiar de desenvolvimento.

D) Suspensao definitiva da prestagdo de alimentos provisionais ou provisérios, por entender que a manutengéo
desse tipo de vinculo pode provocar outras situagoes de violéncia familiar.

E) Proibicdo de determinadas condutas, como a de frequentagcdo de determinados Ilugares, e de
aproximagéao/contato com a ofendida e seus familiares, considerando os riscos a integridade biopsiquica e fisica
dos envolvidos.

QUESTAO 06

O reconhecimento publico das demandas e reivindicagdes coletivas foi fundamental para que determinados direitos

sociais fossem incorporados ao Texto Constitucional de 1988. A seguridade social, a esse exemplo, fundamentada

nas politicas de saude, assisténcia social e previdéncia social, tornou-se referéncia de acesso populacional a

determinadas “segurancas” e formas de protecdo social. Particularmente, a assisténcia social, ao ser reconhecida

como politica publica e social, passou a ser caracterizada como um direito para quem dela necessitar, e isso provoca

um necessario distanciamento de sua concepgao como “favor”, “ajuda” ou “benesse”. Desde entdo, é tratada como

“direito de cidadania” que pode contribuir, dependendo dos incentivos do Estado e de sua operacionalizagao, para a

mudanca de situagdes graves de risco e vulnerabilidades sociais. Considerando as informagdes apresentadas, avalie

as afirmativas a seguir:

I - A dimensao contributiva da politica de assisténcia social amplia as possibilidades de seu acesso, permitindo
que o Estado faga melhor gestéo desse direito, em todas as unidades da Federagao.

Il - As agbes e os servicos viabilizados no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), organizados
nos territorios, objetivam proteger a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice.

Il - O campo da assisténcia terapéutica integral tem como principal diretriz assegurar a vigilancia nutricional e a
orientagao alimentar para todos os que precisam dessa politica social.

IV - A Politica de Saude defende como principios a universalizagdo do acesso aos direitos sociais e a igualdade de
assisténcia e atendimento, para que as praticas ndo sejam sustentadas por preconceitos, privilégios ou
quaisquer outros atos discriminatérios.

Assinale a alternativa que contém as afirmativas CORRETAS.
A) lell, apenas.

B) Il eIV, apenas.

C) IV, apenas.

D) Il e IV, apenas.

E) Il, apenas.




QUESTAO 07

Marilda Villela lamamoto e Raul de Carvalho, ao apresentarem uma interpretagao histérico-metodolégica do Servigo

Social no Brasil, no dmbito das relagdes sociais, evidenciam que a profissionalizagdo do Servico Social, em

determinado contexto e época, provocou distanciamento das bases confessionais, até entdo referenciadas,

corroborando, também, para o assalariamento dos assistentes sociais. Por sua vez, suas novas vinculagdes

passaram a se relacionar com demandas “objetivamente determinadas pela relacdo de forgas entre as classes

fundamentais da sociedade”. Com base nesses argumentos, o que favoreceu a legitimagdo do Servico Social

brasileiro dentro da divisdo social do trabalho?

A) O processo de surgimento e desenvolvimento de grandes entidades assistenciais — estatais, autarquicas ou
privadas — responsaveis pela execucao de servigos e politicas sociais.

B) As demandas ligadas ao comunitarismo cristdo e as obras sociais apresentadas pelas igrejas catdlica e
protestante.

C) As longas ondas de crescimento do capitalismo, que contribuiu para que as empresas criassem estratégias de
enfrentamento da pobreza.

D) O reconhecimento estatal das gravidades da questdo social que precisavam de intervengdes mais efetivas e
politicas para a sua erradicagédo e promogao, resultantes das condigdes de vida das pessoas.

E) O aumento da filantropia e das praticas de caridade, que contribuiu para que se constituisse como uma
engrenagem de gestéo, execugdo e monitoramento das politicas sociais.

QUESTAO 08

A Lei n.° 8.662, de 7 de junho de 1993, dispde sobre a profissdo de Assistente Social sinalizando que a designagéo
desses profissionais, como tal, é privativa dos “habilitados na forma da legislagdo vigente”. Isso quer dizer que
somente aqueles que possuem diploma comprobatério de graduagdo em Servigo Social, “ou equivalente, expedido
por estabelecimento de ensino sediado em paises estrangeiros”, mas que sejam ambos reconhecidos, registrados ou
revalidados oficialmente por instituicdo de ensino brasileira, devidamente credenciada, € que poderao exercer essa
profissdo. O conhecimento dessa legislagdo permite analisar as competéncias, as atribuicbes privativas dos
assistentes sociais bem como conhecer as responsabilidades do Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) e dos
Conselhos Regionais em Servico Social (CRESS). Com esse embasamento, é possivel identificar que as
possibilidades de trabalho dos assistentes sociais sédo diversificadas, assim como também sao distintos os espacgos
sécio-ocupacionais nos quais esses profissionais se inserem. Entretanto, alguns elementos analisados sdo comuns a
todos eles. Assinale a alternativa CORRETA.

A) Os assistentes sociais, 0s mais importantes na execugéo da Politica de Assisténcia Social, sdo responsaveis pelo
enfrentamento das expressdes da questao social.

B) Os assistentes sociais inserem-se, exclusivamente, nos espagos que executam servigos e politicas sociais,
desenvolvendo sua capacidade técnico-operativa a partir das elaboragdes técnicas e atribuicbes privativas de
outros profissionais, como psicélogos e pedagogos.

C) O ato de elaborar, executar e avaliar politicas sociais junto a 6rgdos da administragdo publica e organizagdes
populares é uma atribuigao privativa dos assistentes sociais.

D) Os assistentes sociais precisam ter os mesmos projetos pessoais, profissionais e societarios, considerando a
importancia da padronizagdo de técnicas e comportamentos e a necessidade de valorizagédo dos principios
defendidos pelo Servigo Social.

E) O exercicio profissional demanda qualitativa capacidade teérico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa,
considerando os distintos espagos sdcio-ocupacionais e distintas manifestagdes da questao social com as quais
os profissionais se deparam cotidianamente.

QUESTAO 09

Ao dispor sobre a profissdo de Assistente Social, a Lei n.° 8.662/1993, indica possibilidades de trabalho e atuagéo

junto aos mais diversificados movimentos sociais. Com base nessa legislacdo, é possivel

A) utilizar de poder institucional e saber profissional, para estabelecer relacées de preferéncias, privilégios ou de
coergao com individuos e grupos.

B) bloquear o acesso aos servigos oferecidos pelas instituicdes, restringir manifestagdes que alteram o cotidiano nos
espacos sécio-ocupacionais, agindo com vistas a coagir e/ou desrespeitar aqueles que buscam o atendimento de
seus direitos.

C) assegurar-se da obrigatoriedade de restringir individuos, liderancas e representagcées ao acesso a informagdes
que podem contribuir para que as pessoas tenham acesso aos seus direitos sociais.

D) assessorar e apoiar os movimentos sociais, no acesso e defesa dos direitos civis, politicos e sociais, com
possibilidades de acompanhamento e participagao nas atividades promovidas, relacionadas as politicas sociais e
aos direitos coletivos.

E) elaborar, quando demandado, como atribuigdo privativa, planejamentos estratégicos para direcionar as agdes e
as demais atividades coletivas dos movimentos sociais.
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QUESTAO 10

O segmento infantojuvenil é considerado um dos principais na demanda das politicas sociais desenvolvidas no
Brasil. Nesse sentido, ha a necessidade de os profissionais do Servigo Social entenderem quem sao esses sujeitos,
quais sao suas demandas, qual a capacidade de atendimento e as suas fragilidades, para o atendimento de suas
multiplas necessidades vitais e sociais, sem perder de vista a referéncia familiar que possuem. Com base nesse
entendimento e a partir do ECA (1990), correlacione os conteudos das duas colunas a seguir:

Coluna 1 Coluna 2

()

Servigo especial de prevengcdo e atendimento médico e
psicossocial as vitimas de negligéncia, maus-tratos,
exploracéao, abuso, crueldade e opressao.

Aquisi¢cdo, posse ou armazenamento por qualquer meio,
fotografia, video ou outra forma de registro que contenha
cena de sexo explicito ou pornografica envolvendo crianga ou
adolescente.

Assisténcia psicolégica a gestante e a mae, no periodo pré- e
pés-natal, inclusive como forma de prevenir ou minorar as
consequéncias do estado puerperal.

Inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio,
orientagao e tratamento a alcodlatras e toxicbmanos.

Inviolabilidade da integridade fisica, psiquica e moral da
crianca e do adolescente, abrangendo a preservagao da
imagem, da identidade, da autonomia, dos valores, das ideias
e crengas, dos espacgos e objetos pessoais.

1 — Direito fundamental.

2 — Politica de atendimento.

3 — Medida de protecao.

4 — Crime e infragdo administrativa.

Atento as questdes apresentadas, assinale a alternativa que contém a sequéncia CORRETA, ordenada de cima para
baixo, da correlacao estabelecida entre as colunas:

A) 1,3,2, 3,2
B) 2,3,4,2,1
C)2,4,1,3,1
D) 2,4,3,2, 4
E) 3,2,1,4,2

PROVA DE LINGUA PORTUGUESA
Questoes numeradas de 11 a 20

INSTRUGAO: Leia, com atengao, o texto a seguir para responder as questdes que a ele se referem.
A arte do encontro

ENCONTRO - substantivo masculino. 1. Ato de encontrar(-se), de chegar um diante do outro ou uns diante
dos outros. 2. Jungao de pessoas ou coisas que se movem em varios sentidos ou se dirigem para 0 mesmo ponto.

Se ha algo que o 2020 nos surrupiou sem pedir licenga foi o arbitrio do encontro. L4 em margo, entendemos
que, para reduzir riscos de contagio durante pandemia, era preciso respeitar as orientagcdes e reduzir ao maximo
encontros presenciais. Sem direito a recurso, réplica ou tréplica, nos restou aceitar a decisdo e ponto final.

Ai veio o més de abril, maio, junho, julho, e ca estamos, cinco longos meses depois, sob a mesma restricdo de
evitar desnecessarios encontros presenciais ou aglomerag¢des desnecessarias. [...]

Fato é: de encontros e abragos todos estamos precisados! Mas, porém, contudo, todavia, entretanto... para
acreditar que logo retomaremos essa possibilidade de encontrar quem nos faz bem, por enquanto o foco se
concentra nos encontros virtuais. Logicamente, assim como eu exercito minha reflexdo a respeito, pergunto a vocé:
seus atuais encontros tém divertido seu coragao?

A gente sabe que encontro bom e verdadeiro é aquele onde se divide muito mais do que tempo e espacgo; € o
que nos proporciona a sensagao de presenga, nos faz sentir acolhidos. E vamos concordar que acolhimento faz um
bem danado em qualquer momento de vida! Sera que foi preciso viver um periodo de limitagbes para valorizarmos a
intensidade de um precioso encontro? Quantas vezes cruzamos com o outro e, imersos na urgéncia dos dias, sequer
nos permitimos um papo rapido? Talvez tenhamos trocado de maneira desproporcional os amigos reais pelos

virtuais, mas isso é conversa pra outro momento.
Disponivel em: https://vidasimples.co/colunistas/a-arte-do-encontro/. Acesso em: 18 set. 2020. Adaptado.




QUESTAO 11

Ao iniciar o seu texto apresentando os significados do termo “encontro”, a autora langa mao da seguinte fungéo de
linguagem:

A) Fatica.

B) Poética.

C) Metalinguistica.

D) Emotiva.

E) Apelativa.

QUESTAO 12

Tendo em vista os significados das palavras “surrupiou” e “arbitrio”, a alternativa que melhor retextualiza a ideia “Se
ha algo que o0 2020 nos surrupiou sem pedir licenga foi o arbitrio do encontro [...]" (linha 3) é:

A) Se ha algo que o0 2020 nos apresentou subitamente foi o prazer do encontro.

B) Se ha algo que 0 2020 nos deu repentinamente foi a oportunidade do encontro.

C) Se ha algo que 0 2020 nos imp&s agressivamente foi a obrigagao do encontro.

D) Se ha algo que o 2020 nos tirou sorrateiramente foi a liberdade do encontro.

E) Se ha algo que o 2020 nos furtou grosseiramente foi a preciosidade do encontro.

QUESTAO 13

Quando a autora afirma “Sem direito a recurso, réplica ou tréplica [...]” (linha 5), ela quis dizer que nao havia qualquer
possibilidade de

A) argumentacgao.

B) repeticao.

C) duplicagao.

D) simplificagao.

E) triplicagao.

QUESTAO 14

No trecho “Mas, porém, contudo, todavia, entretanto... para acreditar que logo retomaremos essa possibilidade de
encontrar quem nos faz bem [...]” (linhas 8-9), a autora usa conjungbes que tm o mesmo valor semantico para
enfatizar a ideia de

A) conclusao.

B) explicacgao.

C) oposigao.

D) adigao.

E) alternancia.

QUESTAO 15

Sobre a organizagao sintatica do texto, assinale a alternativa CORRETA.

A) No trecho “Ai veio o més de abril, maio, junho, julho, e ca estamos [...]" (linha 6), o verbo “vir’ poderia ter sido
usado, com igual corregao, no plural concordando com os nucleos do sujeito.

B) No trecho “A gente sabe que encontro bom e verdadeiro é aquele onde se divide muito mais do que tempo [...]"
(linha 12), o pronome “se” poderia ser usado, com igual corregéo, depois do verbo “divide”.

C) No trecho “Talvez tenhamos trocado de maneira desproporcional os amigos reais pelos virtuais [...]" (linhas 16-
17), a palavra “talvez” fez com que o verbo “ter” fosse usado no tempo presente do modo indicativo.

D) No trecho “[...] entretanto... para acreditar que logo retomaremos [...]" (linhas 8-9), as reticéncias foram usadas
depois do termo “entretanto” para introduzir um aposto explicativo.

E) a oragdo subordinada adverbial final “[...], para reduzir o nimero de contagios, [...]" (linha 4) encontra-se
intercalada por virgulas porque esta deslocada.

QUESTAO 16

Para construir o texto, a autora usa tanto o registro formal quanto o informal (coloquial). A Unica alternativa em que

se verifica o uso somente do registro formal é

A) “[...] acolhimento faz um bem danado em qualquer momento de vida! Sera que foi preciso viver um periodo de
limitagdes para valorizarmos a intensidade de um precioso encontro?”. (Linhas 13-15)

B) “Logicamente, assim como eu exercito minha reflexdo a respeito, pergunto a vocé: seus atuais encontros tém
divertido seu coragao?”. (Linhas 10-11)

C) Ai veio o més de abril, maio, junho, julho, e ca estamos, cinco longos meses depois sob a mesma restricdo de
evitar desnecessarios encontros presenciais [...]". (Linhas 6-7)

D) “A gente sabe que encontro bom e verdadeiro é aquele onde se divide muito mais do que tempo e espaco; é o
que nos proporciona a sensagao de presenca [...]". (Linhas 12-13)

E) “Talvez tenhamos trocado de maneira desproporcional os amigos reais pelos virtuais, mas isso & conversa pra
outro momento.” (Linhas 16-17)
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INSTRUGAO: Leia, com atencéo, o texto a seguir para responder as questdes que a ele se referem.

Como manter a calma?

Na incerteza e no perigo, estar ansioso ou “morrendo de medo” é perfeitamente normal e assumir essa
condicao traz calma, ponto basico para um melhor enfrentamento. Administrar os sentimentos € muito mais produtivo
do que nega-los. Eu senti um pouco de pénico nas 24 horas de espera do resultado do teste do Covid? Claro que
senti. E estava cheia de razdo. Nos ultimos trés dias antes da viagem, tive dor de cabecga. E vinha a duvida: estresse
dos preparativos ou eu havia contraido o virus? Estava preocupada, mas encarei a preocupagao como normal. E
aqui alerto: esse bordao repetido a exaustdo de que “tudo vai ficar bem” pode ser muito mais penoso do que falar
sobre o que nos apavora.

Se na vida normal o excesso de positivismo pode ser frustrante, nos cenarios “anormais”, € um desastre.
Fernando Pessoa ja denunciava esse desconforto com o “Poema em Linha Reta”: “nunca conheci quem tivesse
levado porrada/ todos os meus conhecidos tém sido campedes em tudo”. Assumir o que sentimos nos alivia e liberta.
E esse bem é estendido ao outro que ao ouvir a nossa confissdo se sente acompanhado. Saber que o outro

compreende/compartilha o nosso sofrimento traz conexao, afinidade, empatia.
Disponivel em: https://vidasimples.co/colunistas/como-manter-a-calma/. Acesso em: 18 set. 2020. Adaptado.

QUESTAO 17

De acordo com o texto, para se manter a calma, € necessario saber
A) ser sempre otimista e acreditar que tudo ficara bem.

B) mirar-se no exemplo daqueles que nao tém medo.

C) evitar que os outros percebam seus sentimentos.

D) reconhecer que sentir medo é algo anormal.

E) reconhecer e lidar com os proprios sentimentos.

QUESTAO 18

Ao citar versos do poema “Linha Reta”, do escritor Fernando Pessoa, a autora faz uso do recurso argumentativo
denominado

A) intertextualidade.

B) neologismo.

C) ambiguidade.

D) ironia.

E) apdstrofe.

QUESTAO 19

Sobre a organizacgao sintatica do texto, assinale a alternativa CORRETA.

A) No trecho “Estava preocupada, mas encarei a preocupag¢do como normal [...]" (linha 5), a palavra “mas” foi usada
com valor seméantico de concluséo.

B) No trecho “E aqui alerto: esse bordao repetido a exaustéo [...]" (linhas 5-6), o sinal indicativo de crase foi usado
porque verifica-se a fusdo da preposi¢do “a” com o artigo “a”.

C) No trecho “Na incerteza e no perigo, [...]" (linha 1), o uso da virgula que o intercala é facultativo, ja que se trata de
uma expressao adverbial antecipada.

D) No trecho “[...] todos os meus conhecidos tém sido campedes em tudo [...]” (linha 10), o verbo “ter” foi acentuado
porque se encontra na terceira pessoal do plural, concordando com o seu suijeito.

E) No trecho “[...] estresse dos preparativos ou eu havia contraido o virus?” (linhas 4-5), se no lugar do pronome “eu”
fosse usado o “nds”, o verbo “haver” permaneceria no singular, ja que foi usado como um verbo impessoal.

INSTRUGAO: Leia, com atengao, o texto a seguir para responder & quest&o 20.

Uma conversa com a Sra. Quarentena
Ola quarentena, tudo bem? Hoje preciso de uma D.R. com vocé! Essa é nossa décima quarta semana juntas,
hein?! Sempre imaginei que vocé significasse um periodo de reclusdo por, no maximo, 40 dias, e, veja vocé... ca
estamos, juntas ha quase 100.
Confesso que entrei em nossa relagdo meio contrariada — os humanos tém essa ideia equivocada de que tém

5 dominio sobre suas vidas, seus atos e arbitrios. Nao me organizei para essa “parada obrigatdria” e, logo no inicio,

rebolei pra dar conta de organizar uma nova ‘“rotina sem rotina”. Sei que nesse nosso tempo juntas muito ja
aconteceu, tanto ja mudou e ja entendo que, se seguimos lado a lado, é porque realmente o mundo precisou desse

olhar mais cuidadoso sobre o que temos, o0 que somos, o que significamos.
Disponivel em: https://vidasimples.co/colunistas/uma-conversa-com-a-sra-quarentena/. Acesso em: 18 set. 2020. Adaptado.

QUESTAO 20

Assinale a afirmativa que contradiz o que é apresentado no texto.

A) Verifica-se, na construgéo do texto, o uso do recurso da personificagao.

B) Conclui-se que a quarentena tem o seu lado negativo e seu lado positivo.
C) ldentifica-se o inconformismo como o principal sentimento expresso.

D) Observa-se, em relagdo a lingua, o uso da formalidade e da coloquialidade.
E) Percebe-se que o termo “quarentena” ndo foi usado no sentido de 40 dias.




PROVA DE NO(;C)ES DE INFORMATICA
Questoes numeradas de 21 a 25

QUESTAO 21

Um usuario deseja copiar um arquivo de um diretério para outro usando o software Windows Explorer no sistema
operacional Windows 10. Apés selecionado o arquivo desejado, representa as agdes necessarias para realizagéo
dessa operagdo o acionamento sequencial dos seguintes atalhos de teclado:

A) Ctrl+V e Ctrl+X.

B) Ctrl+C e Ctrl+V.

C) Ctrl+D e Ctrl+V.

D) Ctrl+E e Ctrl+V.

E) Ctrl+V e Ctrl+U.

QUESTAO 22

Um sistema de arquivos é um recurso utilizado pelo sistema operacional Microsoft Windows 10 para a administragao
do seu sistema de armazenamento de dados. Qual dos seguintes sistemas de arquivo € mais seguro e confiavel
para instalagdo e uso no sistema operacional citado?

A) EXT4.

B) EXTS3.

C) VFAT.

D) FAT32.

E) NTFS.

QUESTAO 23

No sistema operacional Microsoft Windows 10, arquivos estdo associados a programas que permitem sua abertura
para leitura e visualizagdo. Um exemplo disso sdo os arquivos com extensao .txt que podem ser abertos com o
aplicativo Bloco de Notas. Para abrir um arquivo de texto com um aplicativo diferente do padrao adotado pelo
sistema operacional citado, pode-se clicar com o

A) botao direito e acionar o item de menu “Abrir com”.

B) botéo direito e acionar o item de menu “Abrir”.

C) botéao direito e acionar o item de menu “Executar como Administrador”.

D) botéo esquerdo e acionar o item de menu “Propriedades”.

E) botdo esquerdo e acionar o item de menu “Compartilhar”.

QUESTAO 24

A respeito do processador de texto Word, disponivel na suite de escritério Microsoft Office 2016, qual sequéncia de
teclas deve ser ativada para a geracao de uma quebra de péagina:

A) CTLR+ALT.

B) CTRL+F11.

C) CTRL+F10.

D) CTRL+Enter.

E) CTRL+break.

QUESTAO 25

Para acessar uma pagina de Internet, um usuario utiliza-se de um cliente web, isto €, um navegador web. Supondo-
se que foi digitado na barra de endereco uma URL, € CORRETO afirmar que essa

A) URL é resolvida por um servidor de correio eletronico.

B) URL sempre possui o numero IP do computador de destino.

C) URL é resolvida por um servidor de dominio (DNS).

D) URL néo possui vinculagdo com um computador web na Internet.

E) URL sempre possui o numero IP do computador de origem.




